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RESUMO

O presente artigo propde estabelecer uma discuss@o sobre o preconceito que se observa diante
da Educacéo a Distancia sob os quesitos da qualidade e da composicao de seu corpo discente,
em seu cardter inclusivo. Para tanto, levanta a sua insercdo aparentemente positiva em relagéo
a cultura digital contemporanea, expde as possiveis explicacdes historicas do preconceito
quanto a qualidade da EaD e seu acesso pelas camadas populares, além de apresentar os dados
mais recentes do Censo EAD.BR 2016 acercada percepcdo do preconceito nessa modalidade
de ensino.
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ABSTRACT

The present article proposes to establish a discussion about the prejudice that is observed in
Distance Education under the quality and composition of its student body, in its inclusive
character. In order to do so, it raises its apparently positive insertion in relation to the
contemporary digital culture, exposes the possible historical explanations of the prejudice
regarding the quality of the EAD and its access by the popular layers, besides presenting the
most recent data of the EAD.BR 2016 Census on the perception of prejudice in this type of
teaching.
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QUEBRANDO PARADIGMAS: DEL PRECONCEPTO A LA REALIDAD DE LA
EDUCACION A DISTANCIA

RESUMEN

El presente articulo propone establecer una discusion sobre el preconcepto que se observa
ante la Educacién a Distancia bajo los requisitos de la calidad y de la composicién de su
cuerpo discente, en su caracter inclusivo. Para ello, levanta su insercion aparentemente
positiva en relacion a la cultura digital contemporénea, expone las posibles explicaciones
historicas del prejuicio en cuanto a la calidad de la EaD y su acceso por las capas populares,
ademas de presentar los datos mas recientes del Censo EAD.BR 2016 sobre la " la percepcion
del preconcepto en esa modalidad de ensefianza.

PALABRAS CLAVE: Educacion a Distancia. Calidad de Ensefianza. Perjuicio.

1. INTRODUCAO

O senso comum alimenta, no que se refere a educacdo, uma série de impressdes e
explicagcbes que sdo difundidas para a sociedade em verdades universais, muitas delas

desprovidas de qualquer confirmacdo com a realidade.

Uma dessas impressdes liga-se ao desprestigio social da Educacdo a Distancia, como
uma modalidade de ensino de pouca qualidade, como uma empresa educacional de diploma
facil, com alunos despreparados por serem oriundos das camadas inferiores da populacédo
(MORAN, 2012, p. 111-113).

Com o intuito de estabelecer uma discussdo que possa recuperar a trajetoria desse
senso comum e localizar na realidade o que se passa na EaD, o presente artigo busca debater
essas questdes considerando, acima de tudo, que dos sistemas educacionais presentes, a
Educagdo a Distancia € aquela que mais se liga a contemporaneidade da cultura digital.
Muitas de suas praticas serdo inevitaveis no ensino presencial quer pelo uso das novas

tecnologias de comunicagéo e informacéo, quer por novas metodologias didaticas em que o
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aluno desloca-se do papel passivo, receptor do saber monoldgico do professor e passa

efetivamente ao protagonismo na relacdo do ensino e aprendizagem.

Com efeito, a questdo do preconceito diante da Educacdo a Distancia estd associada a
outras questdes, fruto da sua construcéo histérica de implantacdo, na qual a qualidade sempre
foi tratada como duvidosa e essa tradicdo negativa estendeu-se para 0 ensino superior em
EaD, assim como para seu corpo discente que ndo teve oportunidade de seguir seus estudos
em tempo social adequado:

A EAD esta associada ha decadas no Brasil ao ensino técnico, a formagéo rapida de
trabalhadores, ao ensino supletivo, a uma segunda oportunidade, a ensino para quem
mora longe (democratizacdo de acesso). Ela tem pouco tempo de vida no ensino
superior, pouco mais de uma década. E pouco conhecida, um pouco marginalizada
nas estruturas universitarias presenciais e também atende a um publico, em geral, de
menor poder aquisitivo. Predomina a EAD também para 0s outros, para 0s pobres,

para os distantes, para os que ndo fizeram a graduagdo no tempo devido (MORAN,
2012, p. 111).

Nesse contexto, acrescenta-se, por fim, os dados relativos a visdo que as Instituicoes,
alunos e professores da Educacdo a Distancia tém diante dessa modalidade ensino, como eles
veem a qualidade de ensino ofertado, a partir do Censo EAD.BR 2016 (ABED, 2017).

Com esses elementos, acredita-se que discutir e disseminar posturas mais positivas e
afirmativas sobre a eficiéncia e eficacia da Educacdo a Distancia permite aprofundar tedrica e
praticamente suas particularidades quanto a métodos e a formacdo pedagdgicas adequadas e

voltadas para a efetiva construcdo do conhecimento e formacao profissional critica e cidada.

2. ACULTURA DIGITAL E A EDUCACAO A DISTANCIA

Atualmente, define-se como cultura digital o conjunto de novos codigos, linguagens e
estratégias pragmaticas de comunicacdo baseadas na manifestacdo virtual possibilitado pela
internet, que circula na sociedade contemporanea e ultrapassa as fronteiras geograficas e
mesmo linguistica (FANTIN e RIVOTELLA, 2013).
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Levy (2010) utiliza-se do termo cibercultura para tal fenbmeno e considera que o

impacto gerado pelas novas tecnologias de informacdo e comunicacdo vem construindo uma
nova visdo de mundo da sociedade globalizada, em que marcas culturais vao perdendo espaco

para tracos globais de comportamento e consumo.

No bojo da cibercultura, Levy (2010) acredita que a educagdo tenha um novo impulso

nesse espago de socializagdo, organizacdo, informacéo e conhecimento.

Assim considerada, a educacdo é afetada por essa nova cultura e cria no ambiente
académico inumeras reflexbes sobre como é possivel agregar conhecimento, ensino e
aprendizagem a cultura digital disseminada por toda a sociedade frente a grande oportunidade

de acesso a essas novas tecnologias.

Para Gadotti, a contemporaneidade da sociedade baseia-se na rede de comunicacgéo e

informacdo na qual é fundamental a formacao critica para essa nova realidade:

Vivemos hoje numa sociedade de redes e de movimentos; uma sociedade de
multiplas oportunidades de aprendizagem, chamada de sociedade aprendente; uma
sociedade de aprendizagem global, na qual as consequéncias para a escola, para o
professor e para a educacdo em geral, sdo enormes. Torna-se fundamental aprender a
pensar autonomamente, saber comunicar-se, saber pesquisar, saber fazer, ter
raciocinio légico, aprender a trabalhar colaborativamente, fazer sinteses e
elaboragdes tedricas, saber organizar o préprio trabalho, ter disciplina, ser sujeito da
construcdo do conhecimento, estar aberto a novas aprendizagens, conhecer as fontes
de informacéo, saber articular o conhecimento com a pratica e com outros saberes.
(GADOTTI, 2010, p. 14).

Nesse aspecto, destaca-se que a Educacdo a Distancia, como uma modalidade de
ensino ja em seus principios, propicia a assimilacdo das novas tecnologias de informacéo e
comunicagdo em sua disseminagdo e organizacdo curricular com vistas a formacao académica
e profissional do cidaddo, como consta no préprio Decreto n°® 9.057, de 25 de maio de 2017,

que regulamenta a EaD:
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Art. 1° Para os fins deste Decreto, considera-se educacdo a distdncia a modalidade
educacional na qual a mediacdo didatico-pedagégica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacdo e
comunicagdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliacdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades
educativas por estudantes e profissionais da educacdo que estejam em lugares e
tempos diversos. (BRASIL, 2017).

Dessa maneira, assiste-se a uma modalidade de ensino totalmente em acordo e sintonia

com essa nova ordem mundial de circulacdo de informacédo e comunicagéo.

Nesses termos, a cultura digital e o dominio da manipulacdo dessas novas tecnologias
facilitam o desenvolvimento e o crescimento dos cursos de Educacdo a Distancia em todo o

mundo.

Assim, nesse ambiente educacional e de cultura digital vivenciada cotidianamente
pelos varios segmentos sociais em suas mais diversas faixas etarias ndo séo, em principio,
situacOes antagOnicas, ao contrario, 0s recursos e as tecnologias de comunicagéao estabelecem

perfeito dialogo entre ambos.

No contexto brasileiro, pode-se afirmar que politicas publicas e iniciativa privada,
sobretudo, no ensino superior, ttm se dedicado, na ultima década, a expansdo e ao
crescimento exponencial de cursos geridos sob a modalidade de Ensino a Distancia, fato esse

expressos em dados estatisticos.

Segundo o Sindicato das Mantenedoras de Ensino Superior, o crescimento das
matriculas nos cursos de nivel superior a distancia registrou, de 2009 a 2015, aumento de
66%, sendo que o numero total de concluintes nos cursos a distancia cresceu 23% de 2014 a
2015 (eram 190 mil e passaram a 234 mil). (SEMESP, 2017).

Tal crescimento também é explicado pela capacidade de inclusdo que essa modalidade

de ensino abarca, sendo que isso ja era previsto no inicio do grande boom de seu crescimento:
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A educacdo a distancia (EaD), antes vista como uma modalidade secundéaria ou
especial para situagdes especificas, destaca-se hoje como um caminho estratégico
para realizar mudancas profundas na educagdo. E uma opgdo cada vez mais
importante para aprender ao longo da vida, para a formagdo continuada, para a
aceleracdo profissional, para conciliar estudo e trabalho. (MORAN e MASETTO,
2015, p. 63).

Nesse sentido, a Educacdo a Distancia, em correlacdo as praticas sociais
contemporaneas baseadas nas novas tecnologias de comunicacdo e informacdo, € uma opgéo
motivadora para a formacgdo basica e continuada do profissional que lhe é requisitado pelo
mercado de trabalho em constante estado de transformac@es, no qual o aluno estad apto a
adquirir uma postura critica, planejada e disciplinada para fazer a sua propria gestdo do

conhecimento.

3. A PERCEPCAO DA CARENCIA DE QUALIDADE DA EDUCACAO A
DISTANCIA

Historicamente, no Brasil o Ensino a Distancia foi reservado a formacéao profissional
em nivel fundamental ou médio e a préopria formacao da educacgdo basica para aqueles que ndo
tiveram oportunidade de acesso ao ensino presencial. (MORAN, 2012)

Fragale Filho (2003, p. 13) aponta que a Educacdo a Distancia, por muito tempo, “foi
vista com desconfianca, tratada como uma forma supletiva ou complementar do ensino
presencial, ela foi quase ignorada nas preocupacdes legislativas relativas a regulamentacdo da
educagao no Brasil”.

A Educacdo a Distancia de formacéao superior s6 foi legislada em 1996, com a Lei de
Diretrizes e Base da Educagéo Nacional, portanto, um fendmeno recente na historia do ensino
superior no Brasil.

Desse fato, surge a percepcdo do senso comum sobre a qualidade questiondvel que
essa modalidade de ensino comporta e até mesmo o preconceito a ele imposto por transpor as
condigdes socioecondmicas dos alunos do Ensino a Distancia dos cursos profissionalizantes e

de formagé&o bésica.
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A esse respeito, Fernandes e Palange (2014, p. 42) destacam que “talvez venha dai o

preconceito com a EaD, pois alguns consideravam-na adequada apenas para uma populagéo

de baixa renda e voltada para formacéo de profissionais de segunda classe”.

Nesse foco de analise, Maia e Mattar destacam que:

A falta de consideracdo, de reflexdo e de interesse por uma teoria da educagdo a
distancia €, provavelmente, responséavel pela sensacdo de falta de identidade do setor
e, até mesmo, de uma sensacdo de estar & margem, de ser um primo pobre da
educacgdo, um estepe. Fato que tem levado também a uma série de experiéncias
malsucedidas, a cursos e diplomas de qualidade duvidosa e ao preconceito, que
ainda é muito forte, de que a EaD ndo é séria, de que com EaD ndo conseguimos
formar bons profissionais; ou de que o curso a distancia é mais facil que o curso
presencial tradicional, mito que, como muitos outros, é facilmente desmistificado.
(MAIA e MATTAR, 2007, p. 14).

Mugnol reforga que a construcdo de tal preconceito esta delimitada pela sua clientela,
carente de oportunidades educacionais, ou seja, as massas populares, criando-se uma Visdo

depreciativa diante do ensino superior pelo EaD:

A forma inicial de oferta dos cursos a distancia era a correspondéncia e tinha como
finalidade ampliar a oferta de oportunidades educacionais, permitindo que as
camadas sociais menos privilegiadas economicamente pudessem participar do
sistema formal de ensino, sobretudo da educagdo bésica, uma vez que as
preocupaces iniciais da EAD estavam focadas neste nivel de ensino e em cursos
preparatorios para o trabalho. A exemplo do que acontece nos dias atuais, as
iniciativas de EAD eram tidas como de baixo nivel, faziam parte dos ideais de
democratizacdo do ensino, mas sofriam preconceitos e tinham o estigma de ser um
ensino destinado as massas, a populacdo marginalizada, para compensar os atrasos
educativos provocados pelo modelo capitalista de desenvolvimento. (MUGNOL,
2009, p. 337).

No entanto e diante de tal construgdo simbdlica depreciativa, Longo (2017) afirma que
a realidade tem demonstrado que, no que se refere a aprendizagem, ndo ha diferenca entre o
aluno oriundo do curso presencial e o aluno do Ensino a Distancia, o que, por sua formacéo, a

nocdo de qualidade de ambos os cursos nédo se diferenciam:
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Indicadores de qualidade nacionais e internacionais mostram que ndo existe
diferenca na qualidade do ensino e da aprendizagem entre as modalidades presencial
e a distancia. Por isso, a educacao hibrida desponta como o futuro da educagdo em
todos os niveis, principalmente no ensino superior (LONGO, 2017, p. 17).

Nesse ambito, pode-se ainda considerar e reforcar que o0s instrumentos de
aprendizagem do Ensino a Distancia requerem de seu aluno maior disciplina organizacional,
planejamento para execucdo das tarefas, autonomia reflexiva para a selecdo e busca do

conhecimento.

No tocante ao papel do professor-tutor, 0 Ensino a Distancia necessita de um novo
paradigma de ensino que se fundamente na media¢cdo do conhecimento, na escolha do
material de aprendizagem e nas estratégias de ensino que se adaptam as tecnologias

disponiveis.

Segundo Cortelazzo (2013, p. 137), o professor estabelece uma nova dialogia
educacional com seu aluno, que apresenta “a interacdo, a colaboragdo e a construcdo de
conhecimento como outros fundamentos da EAD que estdo relacionados a préatica pedagdgica

dos professores e a aprendizagem dos alunos”.

Para isso, € necessario igualmente um novo instrumental didatico metodoldgico que,
por vezes, sofre resisténcia por parte do corpo docente. Desse modo, perante essa resisténcia
aprofundam-se as dicotomias entre o ensino presencial e a distancia, que se confundem com o
préprio preconceito, devido a presenca de professores pouco dispostos a buscarem novos
paradigmas de ensino e aprendizagem ou com pouca destreza diante das novas tecnologias,

que por vezes rejeitam de antemdo o Ensino a Distancia:

O modelo tradicional presencial de ensino e aprendizagem constitui um paradigma
dificil de ser quebrado, inclusive por professores e tutores que trabalham com ensino
a distancia, havendo por vezes, dificuldade em adotar verdadeiramente uma conduta
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compativel com o modelo de EaD, principalmente no tocante a necessidade da
presenca do professor e do aluno no mesmo lapso espaco-temporal. Isto gera a
necessidade de uma formacdo especifica tanto para os professores quanto para os
estudantes que pretendem participar de um curso a disténcia, principalmente para
aqueles que ndo sdo familiarizados ao menos com 0s mais basicos recursos de
tecnologia da informagéo (CORREA; SANTOS, 2009, p. 293).

Outro fator que alimenta a nogédo sobre o baixo desempenho qualitativo da EAD liga-
se as proprias instituicGes de ensino superiores publicas diante das privadas. Em sendo a
Educacdo a Distancia fortemente oferecida pela iniciativa privada, esta na atuacdo presencial
sempre foi vista como de baixa qualidade pela sociedade, invertendo a situacdo do ensino
basico, no qual é da iniciativa privada a melhor formacdo para as grandes universidades

publicas brasileiras.

Por fim, Machado; Miranda (2006) apud Corréa; Santos (2009) destacam que o
preconceito sobre a qualidade da Educacéo a Distancia vincula-se a experiéncias inacabadas e

descontinuas:

Um pouco dessa duvida quanto a utilizacdo da metodologia a distancia ou
semipresencial na universidade vem do fato de que a EAD ainda ndo conseguiu ter
uma verdadeira aceitacdo governamental e social no pais muito pela falta de
continuidade de varios projetos, a falta de memaéria administrativa publica brasileira
e 0 preconceito em relacdo a um sistema pedagdgico que se relaciona com o aluno a
distancia (MACHADO; MIRANDA, 2006 apud Corréa; Santos, 2009, p. 277).

Diante dessas considerac@es, pode-se afirmar que a percepc¢do da baixa qualidade do
Ensino a Distdncia esta condicionada a um complexo de pressupostos subjetivos e de
apreciacao disseminados equivocamente ao longo de um processo histérico, o que contribui
inclusive para a negacdo de debates mais intensos de carater tedrico e de experiéncias praticas
acerca de sua metodologia, eficiéncia e eficacia nos quadros académicos e seus beneficios
sociais reais, na medida em que pode oferecer ensino a pontos geograficos desprovidos de

Cursos presenciais.
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4. O CENSO EAD.BR 2016 DA EDUCACAO A DISTANCIA E AS SUAS ATUAIS
PREOCUPACOES

A elaboragdo anual de censos educacionais possibilita extrair uma realidade que por
vezes sdo apagadas pelo senso comum, pois os dados empiricos levantados atestam uma
orientacdo para a construgdo de um quadro mais proximo da efetiva experiéncia. Nesse
sentido, opta-se por analisar o Censo EAD.BR 2016 com o intuito de se ratificar ou retificar a

noc¢do de preconceitos sobre a Educacéo a Distancia.

Antes de se dedicar a analise do Censo EAD.BR 2016, faz-se necessario observar que
toda e qualquer andlise sobre a qualidade do Ensino a Distancia passa por uma andlise sobre
as instituicdes que a oferecem. Segundo Longo (2017), ha no Brasil uma concentracdo
monopolista de grandes Instituicdes de Ensino Superior que ndo somente concentram o ensino

presencial como o a distancia:

Se olharmos os dados do Censo EAD.BR, podemos atestar que as dez maiores
instituices de ensino superior detém 80% dos polos presenciais e 73% dos
estudantes na modalidade a distancia, sendo que a maior parte dessa concentracao se
deu por aquisicdo e ndo por crescimento orgénico institucional. Na prética, a
regulacdo atual ndo promoveu inovacao e qualidade, e sim uma grande concentracéo
de alunos nos grandes grupos educacionais privados no Brasil. (LONGO, 2017, p.
17).

Nesse aspecto, a busca pela qualidade de ensino desses grupos educacionais tem na
politica publica de avaliacdo externa a possibilidade para a efetiva e orientadora agdo com
vistas as mudancas de paradigmas para a busca permanente de qualidade formadora de seus
cursos, bem como as avaliacbes do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE) permitem a construgdo de processos de consciéncia discente e docente mais
exigentes que demandem por qualidade constante.

Diante disso, vé-se que as preocupacdes mais recentes proferidas no Censo EAD.BR

2016 ligam-se precisamente as praticas pedagodgicas e a consequente melhora de qualidade:
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Outros dois pontos de atencdo estavam, até 2014, relacionados aos desafios
organizacionais de estrutura de pessoal para a EAD e a resisténcia dos alunos e
educadores a modalidade. Em 2015, a inovagdo tecnolégica e a infraestrutura
assumem o topo das preocupacdes. Ja em 2016, um novo ponto é apresentado e as
instituicdes declaram como principal desafio a inovacdo em abordagens
pedagdgicas. (TOMELIN, 2017, p. 23).

Considerando-se que a qualidade de ensino ndo abrange somente essa modalidade
educacional, mas nela recai o estigma da qualidade duvidosa, é importante salientar que
mudancas ocorrem no sistema de educacdo por necessidades que foram manifestadas pela

prépria sociedade em uma perspectiva global da educagcdo como um todo.

De modo geral, Kenski destaca que:

A nova cultura tecnoldgica fortalece as condi¢cBes para que as agdes educativas
promovidas pela universidade possam sair do seu isolamento e do seu ‘autismo’ e se
integrem colaborativamente com as demais instancias da sociedade e, por mais
surpreendentemente que pareca, com as demais areas, cursos e professores da
propria universidade. (KENSKI, 2013, p. 75).

Nesse aspecto, ao se verificar no Censo EAD.BR 2016 nota-se que ha uma
preocupacao real com a pratica pedagogica diante da modalidade de Ensino a Distancia, “em
2016, um novo ponto é apresentado e as instituicbes declaram como principal desafio a
inova¢do em abordagens pedagogicas” (TOMELIN, 2017, p. 23), colocada pelas proprias
instituicdes que o promovem, estad-se diante de uma mudanca positiva com vistas ndo s6 a
qualidade, mas também ao enriquecimento teérico e académico, levando em consideracéo as

particularidades que essa modalidade contém.

Ao observar a resisténcia do corpo docente e discente sobre a Educagéo a Distancia, 0
Censo EAD.BR 2016 apresenta uma mudanca de percep¢do quanto a sua importancia no

sistema educacional brasileiro, sobretudo, pelo seu caréater inclusivo.
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A esse respeito, Tomelin (2017, p. 23) destaca que “a questdo da resisténcia dos

docentes muda, nos ultimos dois anos, para uma percepc¢do positiva de que a EAD permite
atingir publicos que nao poderiam estudar em um formato totalmente presencial”, observado

no Censo EAD.BR 2016 (2017, p. 71) a partir do indice de concordéncia de 4,5 sobre 5.

Sobre essa questdo e ao que se liga a manutencdo de preconceitos diante dessa
modalidade de ensino, o seu carater inclusivo alimenta a ideia de que seus alunos nao tiveram
a oportunidade de estudar em seu tempo escolar adequado e que sua regido é desprovida de
atendimento em nivel superior, reforcando o carater compensatério da Educacdo a Distancia

para a populacdo desprovida economicamente.

Nessa perspectiva, Colombo et al. destaca que:

O fato de o acesso dos mais empobrecidos & educacdo formal crescer forte e
rapidamente impde desafios enorme aos educadores. Muitos saem de contextos
diferenciados, onde nédo raro tiveram pouco estimulo & leitura, foram privados de
alimentacdo adequada na infancia, conviveram em ambientes de violéncia extrema e
sofreram com o preconceito. Em termos educacionais, essa populacdo exige novas
estratégias pedagogicas e diferentes arranjos organizacionais. Nesse sentido, a EAD
também pode dar uma colaboragéo fundamental. (COLOMBO et al., 2011, p. 168).

No que diz respeito a média de idade dos alunos, os dados do Censo EAD.BR 2016
revelam que os alunos dos cursos superiores a distancia estdo concentrados principalmente
nas faixas etéarias de 26 a 30 anos e de 31 a 40 anos, 0 que sugere que Sa0 pessoas que ndo
tiveram acesso imediato ao ensino superior ap6s a conclusdo do ensino médio e sdo, em sua

grande maioria, trabalhadores e estudantes. (ABED, 2017).

Outros elementos que se mostram nos dados colhidos e que se ligam a um movimento
de transformacéo sobre os preconceitos quanto a qualidade de ensino ofertado estdo auferidos
nas questbes pedagdgicas, que passaram a ser o cerne das preocupacdes e desafios das

Instituicoes:
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Quando perguntamos a opinido dos respondentes acerca dos desafios da EAD,
chamou a atengdo o fato de que 8 das 9 afirmagcfes com as quais mais houve
concordancia dizem respeito aos cuidados que se deve tomar com a EAD.
Encabegando a lista esta a afirmacdo de que a EAD exige inovacdo em abordagens
pedagdgicas. (ABED, 2017, p. 69).

Diante do conjunto de preocupaces e desafios, ainda, destaca-se a seguinte ordem de
preocupacao decrescente:

Uma incluséo nova, que foi inserida no Censo EAD.BR 2016 por termos observado,
em 2015, que as questdes pedagdgicas estavam preocupando os gestores de EAD.
De fato, trata-se da maior preocupagdo de todas, seguida por inovagdo tecnoldgica,
inovacdo de processos administrativos, alto padrdo de infraestrutura, contratacéo de
profissionais capacitados, formagdo continua, desenvolvimento de estrutura de apoio
aos alunos e estrutura administrativa complexa. (ABED, 2017, p. 69).

No entanto, observa-se que a inovacdo, em abordagem pedagdgica, ndo se define de
maneira concreta nesse inquérito e envolve, sobretudo, profissionais capacitados e formacao
continua, elementos inseparaveis para uma transformacéo voltada ao aumento da qualidade de
qualquer ensino formal, que na ordem estabelecida pelo Censo EAD.BR 2016 estdo abaixo da

inovacdo tecnoldgica e administrativa e alto padréo de infraestrutura.

Por fim, destacam-se 0s niveis neutros de concordancia em escala Likert de 1-5 pontos

para a percepcao de resisténcia e qualidade da Educacdo a Distancia:

M.O corpo discente da minha instituicdo tende ser resistente 8 EAD; acreditam que a
qualidade do ensino presencial é superior & EAD, indice de concordancia 2,71.

N. O corpo docente da minha instituicdo tende ser resistente a EAD; acreditam que a
qualidade do ensino presencial € superior a EAD 2,66. (ABED, 2017, p. 70).

Nesses dois aspectos, pode-se sugerir que dentro das Instituicdes que oferecem a
Educacdo a Distancia essas percepgdes negativas de qualidade tendem a ser neutralizadas.

Isso produz uma leitura de confianca de seus alunos que de uma maneira ou de outra sera
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traduzida para a sociedade em uma diminuicdo do peso negativo que essa modalidade

educacional carrega consigo, 0 que sugere que as demandas de formacéo profissional possam

ser ofertadas pelo Ensino a Distancia.

Assim posto, os dados que se apresentam e nos limites desta presente exposicao,
observam-se que tanto a preocupacdo com a qualidade do ensino como a percepcao positiva
da EaD estdo em movimento crescente de renovacdo e associadas a cultura digital que se

vivencia cotidianamente.

Assimilando-a, sem dificuldade, permite-se afirmar que a modalidade de EaD tornar-
se-a cada vez mais uma opcdo para aqueles que necessitam de uma formacdo profissional
basica ou continuada. 1sso se deve a sua qualidade de acesso e a diversidade de materiais e,
sobretudo, torna-se eficiente para aqueles que querem e sabem gerir seu tempo, conhecimento

e anéalise critica.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto, pode-se afirmar que a cultura digital da sociedade contemporanea e
com ela o acesso a informacéo e comunicacao propiciam novos modelos educacionais, dentre

0s quais a Educacdo a Distancia €, nesse contexto, extremamente privilegiada.

No entanto, vista de uma maneira historica, os pré-julgamentos negativos acerca dessa
modalidade de ensino ainda persistem e circulam na sociedade brasileira e, embora, 0 ensino
superior a distancia seja um fato novo em sua legislacdo, os preconceitos ainda s&o

manifestados.

Podem-se agrupar esses preconceitos em duas categorias principais: qualidade

deficitaria de ensino e corpo discente socialmente desfavorecido.
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Nesses agrupamentos, viu-se que quanto a qualidade de aprendizagem, o desempenho

de seus alunos ndo estd aquem dos alunos dos cursos presenciais e quanto ao seu corpo
discente, o preconceito € 0 préprio que norteia toda a sociedade brasileira baseada em um
nivel assustador de desigualdade social em que a inclusdo toma-se como sinbnimo de

paternalismo ou populismo, o que em nada avanca a discuss&o.

Por fim, pode-se sugerir que essas percepcOes negativas estdo caminhando para um
processo de superacdo, a0 menos no interior da propria modalidade de ensino, a partir da
observacao e da andlise dos dados estatisticos que sdo levantados anualmente por alunos e
docentes da Educacéo a Distancia, que pode resultar em um processo de mudanca do olhar da

sociedade como um todo.

REFERENCIAS

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE EDUCACAO A DISTANCIA (ABED). Censo EAD.BR:
relatorio analitico da aprendizagem a distancia no Brasil 2016. Curitiba: InterSaberes,
2017.

BRASIL. Decreto n°® 9.057, de 25 de maio de 2017. Regulamenta o art. 80 da Lei n°® 9.394,
de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-
2018/2017/decreto/D9057.htm> Acesso em: 02jun.2018.

COLOMBQO, S. S. [et al.] (Org). Desafios da gestdo universitaria contemporanea. Porto
Alegre: Artmed, 2011.

CORREA, S. C.; SANTOS, L. M. M. dos. Preconceito e educacdo a distancia: atitudes de
estudantes universitarios sobre os cursos de graduacdo na modalidade a distancia. ETD -
Educacdo Tematica Digital. Campinas, SP, v. 11, n. 1, p. 273-297, dez. 2009. ISSN 1676-
2592. Disponivel em: <https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/etd/article/view/926>.
Acesso em: 02jun.2018.

= |
Universidade Metropolitana de Santos (Unimes)

Nucleo de Educagao a Distancia - Unimes Virtual


https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/etd/article/view/926

‘ | 7
rdilellw)) £/
5, o Revista Cientifica de Fducagdo a Distancia

Vol.10 — N218 — JULHO — 2018 - ISSN: 1982-6109

CORTELAZZO, I. B. C. Prética pedagogica, aprendizagem e avaliacdo em educacdo a
distancia. Curitiba: InterSaberes, 2013.

FANTIN, M.; RIVOLTELLA, P.C. Cultura digital e escola: Pesquisa e Formacédo de
professores. Campinas: Papirus, 2012.

FERNANDES, C.; PALANGE, I.. 2000-2010: uma odisseia da EaD no espaco virtual:
memdarias de uma trajetoria. Curitiba: InterSaberes, 2014.

FRAGALE FILHO, R.. O contexto legislativo da Educacdo a Distancia. In: ROVER, A.
J.;FRAGALE FILHO, R.; (Org.). Educacéo a distancia: analise dos parametros legais e
normativos. Rio de Janeiro: DP&A, 2003.

GADOTTI, M. Qualidade na educacéo: uma nova abordagem. Séo Paulo: Instituto Paulo
Freire, 2010.

KENSKI, V. M.Tecnologias e tempo docente. Campinas: Papirus, 2013.
LEVY, P. Cibercultura. 3. ed. Sdo Paulo: Editora 34, 2010.
LONGO, C. A regulacao da educacéo a distancia e a qualidade do setor: dados de opinido. In:

Associacdo Brasileira de Educacdo a Distdncia (ABED). Censo EAD.BR: Relatério
analitico da aprendizagem a distancia no Brasil 2016. Curitiba: InterSaberes, 2017.

MAIA, C.: MATTAR, J. ABC da EaD. 1. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

MORAN, J.M. Educagéo a Distancia: pontos e contrapontos, Sdo Paulo: Summus Editorial,
2012.

= |
Universidade Metropolitana de Santos (Unimes)

Nucleo de Educagao a Distancia - Unimes Virtual



' 4

/

rdideiw) .~ 7

5, o Revista Cientifica de Educacdo a Distancia

Vol.10 — N218 — JULHO — 2018 - ISSN: 1982-6109
MORAN, J. M.; MASETTO, M. A. B. Novas tecnologias e mediacdo pedagdgica.
Campinas: Papirus, 2015.

MUGNOL, M. A Educacéo a Distancia no Brasil: conceitos e fundamentos. Rev. Dialogo
Educ., Curitiba, v. 9, n. 27, p. 335-349, maio/ago. 2009.

ROSA, A. da. Educacéo a distancia: desafios e oportunidades. 1. ed. Curitiba: Appris,
2016.

SINDICATO DAS MANTENEDORAS DE ENSINO SUPERIOR (SEMESP). Mapa do
Ensino  Superior no Brasil 2017. Sdo Paulo, 2017. Disponivel em:
<http://www.semesp.org.br/site/pesquisas/mapa-do-ensino-superior-2017/> Acesso em: 02
jun. 2018.

TOMELIN, J. F. Perfil das instituicdes que ofertam EAD no Brasil. In: Associacdo Brasileira
de Educacdo a Distancia (ABED). Censo EAD.BR: Relatdrio analitico da aprendizagem a
distancia no Brasil 2016. Curitiba: InterSaberes, 2017.

Jaison Sfogia Ricardo

Pds-Graduando em Tecnologias de Informética na Educacdo pela Universidade Estadual de
Londrina (UEL). Po6s-Graduado em Direito Constitucional. Graduado em Direito e em
Administracdo Legislativa. Tem experiéncia na &rea de Educacdo a Distancia e de
Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo (TIC), com énfase em tutoria on-line e em TIC na
educacdo, atuando principalmente em ambiente virtual de aprendizagem (AVA), Moodle. E
membro do International Council for Open and Distance Education (ICDE); membro
associado da Associacdo Brasileira de Educagéo a Distancia (ABED).

Artigo recebido em 17/02/2018
Aceito para publicacdo em 16/07/2018

Para citar este trabalho:

RICARDO, Jaison Sfogia. QUEBRANDO PARADIGMAS: DO PRECONCEITO A
REALIDADE DA EDUCACAO A DISTANCIA. Revista Paidéi@. Unimes Virtual.
Volume 10. Namero 18 — Julho — 2018 — Disponivel em:

http://periodicos.unimesvirtual.com.br/index.php?journal=paideia&page=index

= |
Universidade Metropolitana de Santos (Unimes)

Nucleo de Educagao a Distancia - Unimes Virtual


http://periodicos.unimesvirtual.com.br/index.php?journal=paideia&page=index

