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Resumo

Considera-se o0 video didatico como uma midia que potencializa a construgdo e reconstrugdo
do conhecimento do estudante na modalidade de Educacdo a Distancia (EaD). A partir desta
premissa, este artigo: (1) sumariza parametros definidores da qualidade midiatico-pedagdgica
desse tipo de recurso didatico; (2) apresenta aspectos pilares do processo de producdo de
videos didaticos no contexto da EaD académica. Para atender a este segundo objetivo,
propomos o Modelo de Producdo de Video Didatico aqui apresentado, o qual ganhou forma
em pesquisa exploratéria e descritiva realizada a partir de um estudo de caso. O modelo
inclui: (2a) uma taxionomia de video didatico, organizada em cinco categorias; (2b) o0s
principais atores envolvidos no processo de producdo desses tipos de video didatico; (2c) as
principais etapas desse processo de produgéo.
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DIDACTIC VIDEO PRODUCTION MODEL FOR DISTANCE EDUCATION
Abstract

In Distance Education, the didactic video is considered a media that enhances the
construction and reconstruction of knowledge by the student. On the basis of this premise, this
paper: (1) synthesizes parameters for pedagogical and media quality for this kind of didactic
resource; (2) presents the pillars of the didactic video production process for Distance
Education in the academic context. To achieve this second goal, we propose a Didactic Video
Production Model. This was implemented as from an exploratory and descriptive research
based on a case study. The model includes: (2a) a didactic video taxonomy, with five
categories; (2b) the main actors involved in the didactic video production process; (2c) the
main steps of that process.

Keywords: Didactic Video; Distance Education; Audiovisual Production; Mediation.

1. INTRODUCAO

Aspecto fundamental no planejamento e desenvolvimento de um curso a ser oferecido
na modalidade Educacdo a Distancia (EaD) é a elaboracdo do material didatico, elemento
mediador que estrutura e conduz o estudante no processo de ensino-aprendizagem. Este é
organizado em diferentes midias, incluindo materiais analdgicos e digitais (SILVA:
SPANHOL, 2014). Independentemente do tipo de material a ser elaborado, é de extrema
importancia que este apresente qualidade necessaria para interacdo efetiva entre os principais

atores que fazem parte deste processo: professor e estudante.

Considera-se que um material didatico é efetivo quando promove a aprendizagem,
enguanto continuo processo de construcdo e reconstrucdo do conhecimento. Para tanto, além
de ter consisténcia no conteudo enunciado, o material deve proporcionar uma experiéncia
significativa, ou seja, apresentar uso adequado da linguagem escolhida, consisténcia em sua
forma de enunciacdo além de estimular atividades reflexivas. Até porque, a fronteira entre a

forma e o contetdo de um discurso pedagdgico € ilusoria: 0 modo como algo é dito plasma
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conceitos e estratégias de selecdo e de organizacdo de saberes, assim como estrutura a

experiéncia de aprendizagem que se realiza através desse dizer (BAHIA, 2008).

Entende-se que a exceléncia no uso de uma determinada linguagem para a construcao
de materiais didaticos para EaD é aquele que promove uma ‘educacdo sem distancia’. Permite
superar barreiras fisicas e geograficas; atingir os objetivos de uma aprendizagem flexivel,

contextualizada e de qualidade para muitos (BRASIL, 2007).

Dentre as linguagens midiaticas utilizadas na construcdo de materiais didaticos para
EaD, destaca-se neste artigo a linguagem audiovisual. Com o surgimento e popularizagdo, nos
ultimos dez anos, de portais na web destinados a veiculagdo de videos independentes — como
Youtube, Vimeo, entre outros —, a linguagem audiovisual ganhou uma aceitagdo publica nunca
antes desfrutada. O video esta entre os tipos de materiais mais usados para estreitar relacdes
de ensino-aprendizagem neste inicio do Século XXI, ganhando diferentes formas nos
contextos de educacdo formal, ndo-formal e informal, como: videoaula, depoimentos de
especialistas, infograficos animados, tutoriais e até mediacdo pedagogica de filmes ou videos
disponiveis na web. Na EaD, especificamente, essa apropriacdo da linguagem de video
mostra-se pertinente para realizar funcdo pedagdgica diferencial e complementar a de outros

materiais didaticos.

A partir desta contextualizacdo, o objetivo com este artigo é apresentar parametros e
estrategias metodologicas para a producdo de video didatico no contexto da EaD. Apresenta-
se aqui os resultados de uma pesquisa exploratéria e descritiva (GIL, 2000) realizada entre 0s
anos de 2014 e 2015. Portanto, a pesquisa incluiu: (a) levantamento bibliografico de textos
académicos sobre videos didaticos, com destaque para artigos sobre avaliacdo da qualidade
pedagdgica desse tipo de material didatico; (b) analise de depoimentos de profissionais
especializados na produgdo de videos didaticos; (c¢) construgdao e documentacao de um modelo
de producéo de videos didaticos. Assim, o artigo esta pautado na vivéncia prética das autoras-
pesquisadoras, destacando aspectos tedricos relacionados a relevancia do video didatico e a
qualidade do uso da linguagem audiovisual no contexto da EaD, visto que a tessitura desse
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processo de construcdo didatico-pedagdgica interfere diretamente na aprendizagem do

estudante a distancia. Por fim, infere-se as considera¢Ges finais relacionadas a pesquisa

realizada e lista-se as referéncias utilizadas.

2. QUANDO UTILIZAR VIDEO DIDATICO

Um video didatico é um capitulo do material didatico basilar num curso EaD.
Portanto, ao optar pelo uso da linguagem audiovisual deve-se ter clareza sobre os motivos
dessa escolha. Perguntar-se: em que medida as vantagens formais e comunicacionais préprias
dessa linguagem sdo adequadas para o tema? o objetivo pedagogico? o publico e o contexto

de ensino-aprendizagem?

Se o0 objetivo, por exemplo, for abarcar um tema extenso numa analise conceitual, ou
aprofundar um contetdo, o video n&o é o tipo de recurso mais indicado. Talvez a linguagem
verbal e o formato de livro (impresso e/ou digital) sejam os mais adequados, pois facilitam a
apresentacdo objetiva de ideias e o estudo mais aprofundado. Além disso, o estudo de um
livro € menos cansativo do que assistir um video didatico extenso, com a duracdo necessaria
para apresentar grande volume de informacédo, pois estima-se que a atencdo do telespectador é

proveitosa entre 3 e 8 minutos.

Quais caracteristicas formais e comunicacionais sdo proprias da linguagem

audiovisual?

Em termos formais, a linguagem audiovisual é a articulacdo entre som, imagem e
movimento numa Unica midia, com uma temporalidade e enquadramento da percepcao que
Ihe conferem caréater narrativo. Contudo, é a palavra video, usada no dia-a-dia para designar
producdes audiovisuais, que melhor explica a potencialidade desse tipo de linguagem. Como
a origem do termo indica — do latim video que significa “eu vejo” — video € a construgdo de
um olhar sobre um algo. Cada discurso audiovisual € um modo singular e diferencial de
perceber e representar o estar no mundo. Isso vale até mesmo para as despretensiosas

filmagens do cotidiano; elas sdo mais do que capturas do mundo diante da camera. Toda
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filmagem € resultado de escolhas que o cinegrafista faz, decidindo a cada instante o que,

qguando e como registrar 0s sons, as imagens e 0s movimento de/sobre algo. No caso de um
video didatico, estas decisdes devem convergir para a proposta pedagdgica definida pelo

professor e pela equipe multidisciplinar envolvida na producéo.

Em termos comunicacionais, pode-se afirmar que a producdo de um video didatico é
indicada quando se busca: sintetizar um conceito; analisar a dimensdo tedrico-empirica de
uma situacao concreta; comparar diferentes situagdes; contrastar depoimentos de profissionais
com diferentes opinides; explicar processos de dificil observacdo a olho nu (microscopicos ou
telescopicos); transitar entre contextos geogréafica e/ou historicamente especificos; demonstrar
passos de um processo técnico ou comportamental; ilustrar um conceito com metafora, ou
inserido em uma narrativa ficcional; estabelecer relagfes entre o que o aluno aprende e a
realidade vivenciada; motivar o aluno a colocar em pratica o que aprende no curso, entre
outras. Em sintese, se utilizada de forma consistente e adequada, a linguagem audiovisual €
muito relevante para se promover a aproximacao do estudante com o tema, pois permite que

este se perceba implicado no contetido, promovendo a reflexdo e o pensamento critico.

3. ALINGUAGEM AUDIOVISUAL EM EaD

A construcdo de um video didatico envolve diferentes competéncias, habilidades e
recursos tecnoldgicos. Portanto, costuma nascer do trabalho de uma equipe multidisciplinar
que atua de modo interdisciplinar. Especificamente, demanda parceria entre professor
(especialista no contetdo abordado) e equipe de producdo de materiais didaticos (composta
por profissionais habilitados no uso das linguagens midiaticas para fins didatico-
pedagogicos). A boa interacdo entre esses profissionais é fundamental para que a dimenséo
interdisciplinar do processo se realize. Todos os envolvidos nessa construgdo precisam ter
clareza sobre ‘o qué’, ‘o porqué’ e ‘para quem’ o video estd sendo produzido, assim como,
saber tirar proveito da linguagem audiovisual para promover a construcdo e reconstrucdo do
conhecimento. Profissionais roteiristas e designers educacionais tém atuacdo direta no

processo de construcdo de video didatico, sendo que estes dois papeis podem ser
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desempenhados pela mesma pessoa, desde que esta retina ambas habilidades e competéncias,

que se apresente como um profissional multidisciplinar. Independentemente da quantidade e
formagdo dos profissionais envolvidos na construcdo de um video didatico, é fundamental que
todos estejam bem alinhados sobre o que aporta qualidade ao trabalho a ser realizado.
Portanto, em busca de parametros e critérios sobre como explorar a linguagem audiovisual
para promover aprendizagem significativa, realizou-se uma pesquisa bibliogréafica em fontes
académicas (BEAUDIN; QUICK, 1996; CARDOSO, 2013; CLOTHIER, 2016; MAYER,
1997; MAYER; MORENO, 1998, 2000a, 2000B; SCHNAID et al., 2003), assim como em
sites de profissionais de producédo de videos didaticos. Também é referéncia a atuacdo pratica
das autoras em projeto numa instituicdo puablica de ensino em Santa Catarina, quando

elencou-se- dez maximas de “boas praticas” de concepgao e producdo de videos didaticos:

e Ser 0 mais breve possivel: buscar orientar e produzir videos com até 8
minutos de duracgdo. Isso porque a atencdo do aluno costuma diminuir na
medida em que o video se prolonga. Apresentar um volume maior de
informacdo nem sempre € a melhor escolha, principalmente quando visamos
uma aprendizagem significativa.

Ser livre de preconceitos: trabalhar os assuntos de um modo que néo reafirme
preconceitos e esteredtipos que pairam no senso comum.

Ser narrativo: promover na roteirizacdo um dialogo, como se o professor
estivesse contando uma histéria. Apresentar um texto como narrativa € uma
estratégia pedagogica utilizada para capturar e manter a atencéo do aluno.
Promover a autoria: o video didatico deve ser sempre autoral, sem pretensao
de neutralidade, pois apresenta a construgdo de um olhar sobre algo. E
importante que o aluno interprete o video como uma “fala” do professor.
Sempre que possivel, vamos utilizar a fala do professor ao invés de um
narrador, pois, dependendo da entonacdo da voz do narrador pode ficar
subentendido que este ndo tem propriedade para abordar o contelido com a
consisténcia e profundidade desejadas, fragilizando a credibilidade do video
como um todo.

Usar tomadas curtas: Tradicionalmente estamos acostumados a prestar mais
atencdo em videos curtos, para o video didatico isso nédo é diferente, por isso
recomendamos intercalar dois ou mais tipos de tela, ou de enquadramentos.
Por exemplo, podemos intercalar a filmagem do professor com imagens
ilustrativas e citacdo de frases-chave para a compreensdo do conceito. Se 0
video envolver apenas filmagem, alterar o enquadramento cada vez que houver
uma quebra de paragrafo ajuda a manter a atencdo do aluno. Se o video for
eminentemente expositivo, é recomendado intercalar a fala do professor com a
de um narrador.
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e Sensibilizar o aluno: o video é um recurso educativo e, também, de
sensibilizacdo. Portanto, orientamos que a abordagem do conteldo seja feita a
partir de situac@es atuais e relacionadas com o cotidiano do aluno.

e Ser simples: o video didatico deve ser o mais simples possivel, evitando a
dispersdo do aluno com elementos graficos e sonoros que nédo contribuam para
0 aprendizado.

o Ser diferente: através da simplicidade de producdo podemos apresentar um
diferencial em relacdo a outros videos e materiais didaticos acessiveis ao
aluno. Portanto, é importante identificar qual abordagem de video soara
convencional e qual sera vista como novidade para os alunos, tendo em vista o
assunto em discussao e o objetivo pedagdgico do video. Ou seja, o diferencial
do video ndo deve distrair, deve promover uma aproximacao efetiva do aluno
com o conteudo.

e Ser um audiovisual: o video ndo deve estar pautado apenas na linguagem
verbal, seja ela narrada ou escrita. Devemos explorar o0 uso de som, imagem e
movimento.

Ter ritmo: é preciso apresentar um ritmo constante na fala, ela ndo deve ser

muito lenta, nem muito rapida. Precisa dar tempo para o aluno pensar; por isso

algumas telas de siléncio (subtitulos, por exemplo) sdo importantes. A narracdo

deve ter uma entonacdo que represente a narrativa do video. No geral, a

entonacdo deve ser instigante no inicio, ter um movimento crescente no

desenrolar do contetdo e culminar num fechamento propositivo, apontando ao

aluno caminhos de reflexdo ou atividade a fazer. (BAHIA; SILVA, 2015, p.

14-16)
Tais praticas potencializaram a producdo de video no contexto da EaD nos diferentes

projetos vivenciados pelas autoras desta pesquisa.

4. COMO CONSTRUIR UM VIDEO DIDATICO

Cada instituicdo de ensino que atua na modalidade EaD tem sua propria dindmica de
elaboracdo de video didatico, forjada com vista aos recursos de tempo, de pessoal e de
equipamentos de que dispde. Ha instituicdes, por exemplo, em que o professor dialoga com
uma equipe externa de estudio de producdo de video contratado para tal objetivo. Também ha
instituicdes que apenas filmam o professor explanando seus contetdos diante do computador,
entregando a gravagdo aos alunos sem sequer suprimir as pausas ou repeticdes proprias da

fala espontanea. Esta ultima dindmica costuma ser justificada por escassez de recursos.

A disponibilidade de recursos acima elencados ndo é o Unico fator determinante para a

qualidade de um video didatico. A consisténcia conceitual do processo de construcéo do video
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— 0s parametros e critérios, as referéncias® e etapas adotados pela instituicdo — impacta direta

e intensamente na qualidade do video. Tal consisténcia se mostra quando se indaga, por
exemplo: o que a instituicdo entende por video didatico? Ou, o que entende por um bom
video? A partir de que referéncias de linguagem audiovisual sua equipe trabalha? Quanto
tempo de criacdo esta disposta a investir nesse tipo de producao? O que definiu como padrédo
minimo de qualidade comunicacional — e ndo apenas técnica? Sera que ele € coerente com 0s
usos que se faz da linguagem audiovisual no mundo contemporédneo? Em que direcdo a
instituicdo caminha quando pensa em melhorar seus videos didaticos? Até que ponto a

interdisciplinaridade e a colaboracgéo estdo presentes em seu processo de produ¢do?

Outras tantas questbes poderiam ser aqui citadas. Contudo, seguiremos adiante.
Compartilhamos, a seguir, um modelo de concepcdo e producdo de video didatico no contexto
de EaD, elaborado na medida em que buscavamos alternativas para contornar os percal¢os
conceituais e econdbmicos com 0s quais nos depardvamos no dia-a-dia do trabalho. Desenhou-
se esse modelo, testando-o e aperfeicoando-o ao longo de um ano de trabalho®. Por fim, o
modelo ganhou forma na publicacdo “Video Didatico: um Guia para o Professor” (BAHIA;
SILVA, 2015), usada na capacitacdo de docentes da instituicdo com o objetivo de promover

participacdo mais efetiva dos professores no processo de construcdo de videos didaticos.

% Ha inimeras bases de dados online de videos construidos com finalidade educacional. Nelas
encontramos videos de diferentes tipos, dos mais convencionais aos mais inovadores. Entende-se que
conhecer tal diversidade é interessante para pensar a amplitude da linguagem audiovisual e buscar
inspiracOes. Portanto, compartilha-se os enderegos a seguir: Dominio Publico
http://www.dominiopublico.gov.br/; Novo Telecurso https://www.youtube.com/user/gilesons; Videoteca
TV Futura http://www.futuratec.org.br; Estude em casa
https://www.youtube.com/channel/UCs_n045yHUIC-CR2s8Ajlwg; Festival Innovative Video in
Education http://www.ivieawards.org; Festival da BUFVC http://bufvc.ac.uk/events/learningonscreen;
MIT (Massachusetts Institute of Technology) http://video.mit.edu; Universidade Aberta do Reino Unido
http://www.open.ac.uk; BBC Learning Zone: http://www.bbc.co.uk/learningzone/clips; FW Thinking
http://www.fwthinking.com/video/; Coursera https://www.youtube.com/user/coursera/videos; Vimeo
Education http://vimeo.com/categories/education.

% Este trabalho ocorreu entre 2014 e 2015, quando as autoras integraram a Equipe de Produgdo de Materiais
Didaticos, numa institui¢do publica de ensino técnico, ensino médio e ensino superior em Santa Catarina. como
coordenadora da equipe; como roteirista de video didatico, atuando também na dire¢do das gravagbes e na
edicdo desses videos.
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Esse modelo foi desenhado porque, em grande medida, observamos que a qualidade

do video didatico dependia da efetividade do didlogo estabelecido entre o professor e a
roteirista, na etapa de pré-producdo. Nas produgdes em que nao foi possivel construir um
dialogo efetivo entre professor e roteirista, percebeu-se que a consisténcia entre contetdo e
forma do video didatico ndo atingiu a qualidade final esperada, reafirmando a importancia de
um modelo que promovesse o trabalho interdisciplinar e colaborativo entre os atores

envolvidos nesse processo.

5. MODELO DE PRODUCAO DE VIDEO DIDATICO

O modelo desenhado é composto de: (a) taxionomia de videos didaticos consistentes
com os critérios de qualidade pedagdgica e audiovisual antes elencados e, a0 mesmo tempo,
produziveis com os recursos de tempo, de pessoal e tecnoldgicos de que dispinhamos, (b)
atores do processo, tanto da equipe docente como da equipe de producdo; (c) etapas do

processo, incluindo pré-producao, producdo e pés-producao.

TAXIONOMIA DE VIDEOS DIDATICOS
E fato que ja existem categorias de classificacdo de videos em geral: documentario ou
ficcdo, animacdo ou live action, curta-metragem ou longa-metragem, dentre outros. Essa
taxionomia é excessivamente abrangente e pouco auxilia na hora de classificar os videos
didaticos, em especial aqueles que sdo produzidos no contexto de EaD. Por isso, propds-se
categorias proprias, tendo em vista o objetivo pedagoOgico, assim como 0s recursos de
producdo existentes, os perfis dos alunos, as particularidades dos conteidos com o0s quais se

trabalha e as demandas apresentadas pelos professores.

A seguir apresentamos a taxionomia criada, onde estdo listadas cinco categorias
organizadas em ordem crescente de complexidade de producgéo. Ou seja, a primeira categoria
demanda menos tempo e menor envolvimento de atores do processo de producdo. A ultima

categoria demanda maior tempo e maior envolvimento dos atores envolvidos no processo.
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Video de mediacao

Solugdo de produgdo “rapida”, proposta a0 se perceber a recorréncia de professores
interessados em utilizar fragmentos de videos preexistentes — como filmes longa-metragem da
industria cinematogréafica, curtas-metragens vencedores de festivais, documentarios, entre
outros — para potencializar o contetdo a ser explanado ao estudante. A questdo foi: como
realizar a mediacdo pedagdgica na apreciacdo desses videos no contexto de uma sala de aula
virtual? A resposta é organizar um video com frases de mediacdo, elaboradas pelo professor
para 0 processo de aprendizagem, inseridas antes e depois da exibicdo do fragmento da
producdo audiovisual preexistente, sempre cuidando de inserir as devidas indicacfes de
autoria conforme as normativas da ABNT. Ou seja, 0 video de mediagao ¢ a transposi¢do para
0 ambiente virtual de ensino-aprendizagem dos comentarios verbais que o professor faria
numa sala de aula presencial antes e depois de exibir um filme. Esta estratégia € indicada para

que o professor compartilhe o seu “olhar” sobre um video ja existente.

A inclusdo das frases de mediacdo é fundamental para conferir consisténcia didatica ao
material, em especial nos casos de citar producgdes feitas para atender outra finalidade, como
por exemplo oferecer entretenimento ou informac&o. Nessas frases é importante deixar claro
para o aluno o porqué da escolha do video ali apresentado. As frases introdutérias devem
direcionar a atencdo do aluno para o conteldo especifico a ser observado no video. Por
exemplo: [tela 1] “No cinema, encontramos imagens da Ciéncia e do profissional atuante
nesta area”, [tela 2] “Ent3o, vamos a um fragmento do filme O 0leo de Lorenzo para pensar:
Como o cientista ¢ retratado neste filme?”. As frases que aparecem entre um fragmento e
outro, ou no desfecho do video, devem conduzir o estudante a construir reflexdes a partir do
que assistiu. Por exemplo: [tela 4] “Vocé observou que os cientistas estudam e reveem suas
pesquisas continuamente? Isso porque eles reconhecem que ndo existem verdades absolutas.”.
Também pode haver orientagcdes para que o estudante registre suas reflexdes no ambiente
virtual de ensino-aprendizagem. Por exemplo: [tela 5] “Agora, visite nosso ambiente virtual

de ensino-aprendizagem e responda a pergunta colocada no forum desta unidade.”
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Para esta organizacdo € importante um trabalho integrado, no qual o professor indica

ao roteirista mais do que o enderecgo de internet no qual o video pode ser baixado. Além dos
conceitos e objetivos pedagoégicos enfocados, é o professor quem define e indica as
informacdes de tempo (do inicio e do fim) de cada fragmento do video a ser citado. Nessa
definicdo, o professor deve evitar fragmentos longos, ou a inclusdo de cenas que ndo
contribuam diretamente com o objetivo de aprendizagem pré-definido. Contudo, 0s
fragmentos ndo podem ser excessivamente curtos, a ponto de descontextualizar seu conteudo.
Essa construcdo permite a producdo de videos que explicitam conexfes entre conceitos e

mundo concreto, entre teoria e préatica, provocando reflexdo nos alunos.

Videoaula
Este género de video caracteriza-se pela filmagem do professor em uma exposicdo
verbal de determinado conteldo ou apresentacao geral da disciplina, transpondo para a EaD o

conceito de aula expositiva utilizada na educacao presencial.

Uma videoaula deve ser mais do que filmagem “crua™ do professor explanando algo.
A fala do professor deve ser previamente redigida e lapidada num roteiro técnico, escrito pelo
profissional da area de audiovisual a partir do documento de contetdo elaborado pelo
professor. O roteirista pode contar ainda com o designer educacional para a transposicao do
conteido. Trata-se de um trabalho colaborativo, construido em vérias idas e vindas entre 0s
envolvidos, até aportar a consisténcia necessaria na linguagem audiovisual, em aspectos
metodoldgicos da EaD e no conteudo disciplinar, que um video didatico demanda. Nesse
roteiro, 0 contetdo é organizado em subtitulos, estruturando a narrativa em pequenos
fragmentos concatenados de modo a facilitar a exposicdo do conteudo e sua compreensdo

pelos estudantes.

Na secdo de gravacdo é importante proporcionar ao professor a leitura do texto no
teleprompter, equipamento colocado junto a camera onde corre o texto para ser lido pelo
protagonista do video. O uso deste equipamento minimiza pausas, redundancias e
descontinuidades comuns ao falar espontaneo. Mesmo que o professor cometa "tropecos™ na
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leitura, ou refaca algumas frases, o trabalho em equipe contribui para a edicdo e a correcdo

dessas situacdes. Além disso, a edi¢cdo confere maior riqueza a fala do professor. Apesar de
manter a continuidade do &udio, alterna-se o contetido de tela do video entre a filmagem do
professor e outras imagens, como fotografias, tabelas ou graficos que ilustrem a explicacéo.
Tais imagens sdo propostas na etapa roteirizacdo, validadas pelo professor e produzidas em

paralelo ao processo de gravagao.

Tudo isso — desde a producado de sintese de contetdo consistente, de roteiro adequado
ao tema e ao publico visado, até a edicdo bem-acabada — evita um problema comum em

videoaulas: ser um video cansativo e que ndo captura a atencdo do estudante.

Video tutorial

O video tutorial tem como principal caracteristica a exposi¢do, passo a passo, de um
processo. Portanto, é mais adequado para explanacdo de conteddos técnicos ou tecnoldgicos.
Geralmente envolve a gravacdo em off (apenas voz) da fala do professor e capturas de tela do
computador (no caso de um tutorial de programa informatico) ou filmagem do passo-a-passo
de um processo técnico tangivel. Além disso, € indicado o uso de subtitulos que demarquem
as etapas do processo, assim como a citacdo e explanacdo de conceitos que se realizam

naquele processo, conferindo maior consisténcia ao contedo demonstrado.

Assim como ocorre na videoaula, esse tipo de video demanda constru¢do de um
roteiro técnico e producdo de elementos graficos. Mas, como a gravacdo filmica
(demonstracéo do processo) e do dudio (narragdo em off) costumam ser feitas separadamente,

sua etapa de edigédo costuma ser mais demorada do que a da videoaula.

Video instrucional

Este tipo de video caracteriza-se por ser a animacdo de elementos gréficos
instrucionais com gravacdo apenas da fala, seja do professor ou de um terceiro (o narrador).
Este tipo de video permite explorar as potencialidades pedagogico-comunicacionais proprias
das linguagens visual e sonora, conferindo maior intensidade a linguagem verbal pelo uso

intensivo de elementos como fotografias, fragmentos de musica, icones, infograficos etc.
R
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Para este tipo de video também se elabora um roteiro técnico a partir da sintese do

contetdo. Contudo, sua concepgdo envolve criagdo de conceito visual exclusivo e sua
producdo demanda uma equipe variada, composta por professor, designer educacional,
roteirista, cinegrafista e editor, e também por um designer com conhecimentos em animacao.
Isso porque, em paralelo a gravacdo da fala do professor e/ou narrador, € feita a producédo e
animacdo dos elementos graficos que aparecem, movimentam-se e desaparecem na tela,
conforme previsto em roteiro. A sincronizacgdo entre fala e animacéo é feita no momento de

edicdo, sendo mais complexa do que a realizada nos tipos de video antes referidos.

Outro tipo de video didatico

Além das opcBes anteriores outros tipos de videos didaticos podem ser produzidos.
Por isso nesta taxionomia definiu-se uma categoria com configuragdo ampla com a intencéo
de evidenciar a inexoravel incompletude da taxionomia proposta, lembrando que “a
incompletude [de um sistema de classifica¢do] ndo indica que falte algo no sistema, mas faz
com que ele seja sempre dilatavel, através da associacdo de novos conceitos e praticas”
(BAHIA, 2008, p. 168). O objetivo desta definicdo foi estimular os membros da equipe — em
especial, os professores — a externar outras ideias de recursos didaticos em linguagem
audiovisual, tendo em vista o seu publico, conteldo e objetivo pedagdgico. Neste caso
destaca-se que 0s outros tipos de videos podem envolver filmagem de tomadas externas ao
estadio, criacdo de ilustracdes e personagens desenhados, producdo de animagfes mais
complexas do que as instrucionais, entre outros elementos pertinentes ao conceito de video a
ser formulado. Sempre devem ser consideradas as dez maximas definidas para o uso da

linguagem audiovisual para fins didaticos.

ATORES DO PROCESSO

A producdo de video didatico exige criatividade e conhecimentos especializados e
com perfil multidisciplinar; logo, é fruto do trabalho de equipe multiprofissional atuando de
modo interdisciplinar. Os papeis que os profissionais dessa equipe desempenham no processo

podem ser aglutinados em dois grupos:
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Equipe docente

Inclui: o coordenador pedagogico do curso, o qual define o escopo de produgdo com
a coordenacdo da equipe de materiais, tendo em vista 0S recursos, 0S prazos e o tempo
disponivel para esse curso; e o professor de uma disciplina, responsavel pelo conteudo para
producdo de um video didatico. Ele é quem aporta e zela pela consisténcia do conteido
disciplinar que serd trabalhado com o estudante, a fim de potencializar a construcdo de

conhecimento.

Equipe de Produgéo

Inclui: o coordenador da equipe de producdo de materiais, responsavel pela
complexa tarefa de gestionar a equipe e os diferentes processos que permitem a producao dos
diferentes e numerosos materiais didaticos que devem, num curso na modalidade EaD que
preza pela qualidade, atuar como midias do conhecimento; o roteirista, profissional que cria
um argumento de video a partir da sintese de contetdo entregue pelo professor, escreve o
roteiro técnico em didlogo com o professor e dirige 0 processo de producdo; o revisor
textual, responsavel por revisar o roteiro ja aprovado pelo professor; o designer gréafico e/ou
de animacdo elabora imagens, animacdes e qualquer elemento grafico que integre o video,
zelando pela identidade visual dos materiais didaticos da instituicdo; os profissionais de
gravacdo em estudio de video e de audio, responsaveis por gravar o que foi planejado em
roteiro e zelar pela qualidade técnica (como ajustes de luz e enquadramento, definicdo de
imagem e som, entre outros) dos arquivos de gravacgdo; e o editor de video, responsavel por
reunir tudo que foi produzido e gravado e gerar a versdo final do video a ser disponibilizado
ao estudante, geralmente por meio do ambiente virtual de ensino-aprendizagem. Todos esses
profissionais devem estar comprometidos em zelar pela qualidade pedagdgica e linguagem

audiovisual.
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ETAPAS DO PROCESSO

O fluxo de elaboracdo de video € um sistema complexo, formado por diferentes
atividades, organizadas em cinco etapas distintas (planejamento, pré-producdo, producéo,

edicdo e publicacdo), cada qual com suas subetapas, realizadas pelos atores do processo.

Planejamento

E a etapa inicial para alinhamento entre equipes docente e de producéo, definidora do
escopo do video a ser produzido para um curso e o cronograma de producao. A partir do tipo
de video definido as demais etapas sdo realizadas separadamente, sob o olhar do coordenador

da equipe de materiais didaticos.

Pré-producao

Esta etapa se inicia com o dialogo entre professor, roteirista e, conforme a demanda,
com a participacdo do designer educacional, alinhando os objetivos pedagdgicos e o contetido
(tema e conceitos-chave) do video a ser produzido. Essa etapa ganha corpo com a elaboracéo
de dois documentos: a sintese de contetdo (escrito pelo professor) e o roteiro técnico
(proposto pelo roteirista e/ou designer educacional). A etapa se encerra com a revisao textual
do roteiro, apds o professor validar o roteiro proposto pelo roteirista. Este procedimento de
validacdo pode envolver diversas idas e vindas entre os atores envolvidos para alinhamento

dos objetivos pedagdgicos e comunicacionais.

Quanto a redacdo do roteiro técnico, recomenda-se seguir as dez maximas de uso da
linguagem audiovisual anteriormente citadas a partir da definicdo de Bahia e Silva (2015).
Além disso, recomenda-se usar o modelo adaptado de roteiro técnico utilizado em produtoras

de video para TV, o qual difere do formato do roteiro para cinema [Figura 1].
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Roteiro de produgio de video

Professor:
Roteirista:
DI:
Validagdo em 07/04/2015

IMAGEM AUDIO
1 | Vinheta institucional. [[ FRASE MUSICAL ]]
2 | Vinheta do curso e titulo deste video. [[ NARRADOR ]]
S Ld e e—
3 | Filmagem do professor, plano [[ PROFESSOR ]]
americano frontal. Fa W e e de - e —
- - . e -
- o —

W e s e e e G
B T . _ X
cOe S Talieione.

4 | Corte. Enquadramento em plano médio | [[ PROFESSOR 1]

frontal. gt s B e - GERER|
- .
» - - - T . .
L e - .e
» - e e B ey .o
[[OLHA PARA A TELA]]
5 | Corte. Captura de tela V1_01. Aplica [[ PROFESSOR ]]
zoom nas partes narradas. P T -

- b b - R B B
L R . _

-t .- -

. 99,~ S e N - o

Figura 1 - Modelo de roteiro técnico para producéo de video

Além dos dados de cabecalho, o documento possui uma tabela de trés colunas e varias
linhas. Cada linha é uma tomada, 0 menor fragmento da sequéncia do video, enumerada na
primeira coluna da tabela. Na segunda coluna, descreve-se 0 que sera exibido na tela do
video; na terceira coluna descreve-se o que serd audio no video (como o texto a ser exibido no
teleprompter). Esta estrutura deixa claro qual frase do professor aparecera em sincronia com
cada imagem prevista no roteiro. Recomenda-se ainda inserir descricdes de como 0s

elementos de imagem e som entram em cena, como se comportam quando exibidos e como
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saem de cena; tudo isso pode ser descrito entre colchetes, evitando confusdo entre os textos de

orientacdo de producao e os textos a serem alvo de narracdo e producdo gréfica.

Quanto a sintese de conteudo, destaca-se que este € documento bésico para a escrita do
roteiro. Logo, é importante que o professor também leve em consideragdo as dez maximas de
uso da linguagem audiovisual para fins pedagdgicos. Portanto, o professor deve ser sintético e
organizado, escrevendo cerca de duas laudas (cerca de 4.000 caracteres com espaco) para
videos com cerca de 8 minutos, indicando titulos e subtitulos em seu texto, deixando claro
qual é o conceito central e quais informacbes sdo secundarias, que apenas ilustram e
complementam esse conceito. E importante que o professor aborde o conteido de modo
tedrico-pratico, evitando tanto o enfoque excessivamente concreto quanto 0 excessivamente
tedrico e, por exemplo, que estabeleca pontes com a realidade concreta do estudante mesmo
quando o contetido é um conceito filosofico. E importante que o professor indique qual
fundamentacdo teorica estd sendo utilizada em sua sintese de conteddo. O professor pode
complementar seu contetdo com imagens, musicas e outras producdes culturais que queira
tomar como referéncia, ou apenas citar no video. Isso pode ser previsto no roteiro para ser
incorporado ao video na etapa de edicdo. Quando for o caso, ele deve conferir com a equipe
de producdo se o material complementar tem qualidade de resolucdo necessaria para o video

que seré produzido.

Acima de tudo, o professor deve escolher um “recorte” do conteudo tendo em vista a
audiéncia do video. Algumas perguntas orientam o professor neste processo, como: quem é o
estudante? Quais aspectos do conteido podem sensibilizar e despertar seu interesse? Que
relacGes podem ser estabelecidas entre o contetdo e a realidade do estudante? De que maneira
esse conteddo pode ter impacto positivo na vida do estudante? Outro fator que contribuiu para
que o professor organize boa sintese de contetido é ndo se preocupar em querer esbocar um
argumento de video, ou descrever como o conteudo sera apresentado no video. Sugestdes do
professor ao roteirista e ao designer educacional sdo sempre bem-vindas, mas num documento

separado, evitando confusdes sobre o que, de fato, constitui o assunto do video. Assim sera
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factivel a criacdo de um argumento de video que desperte a aten¢édo do aluno, ndo apenas para

0 video, mas para o conteudo como um todo.

Producéo
Processo que consiste em colocar o roteiro em vias de fato, produzindo separadamente
cada um dos materiais que irdo compor o video: 0s arquivos de gravacao (como filmagem e

audio de narracdo) e os elementos graficos (como tabelas, fotografias e telas de titulo).

Neste processo primeiramente € fundamental que o professor valide o roteiro somente
apos sentir-se confortavel com tudo que esté ali colocado. O roteiro é um trabalho coautoral,
mas verbalizado apenas pelo professor. Entdo, se alguma palavra para ele ndo soa bem, deve

propor a substituicdo por outra.

O segundo passo, ap6s a revisdo textual do roteiro, esta relacionado ao professor
estudar o texto a ser gravado. Mesmo que tenha experiéncia no assunto e que ja tenha lido
silenciosamente o roteiro na validacdo, deve treind-lo em voz alta, varias vezes. Assim,
poderé identificar alguma dificuldade de prondncia e ensaiar até as falas soarem espontaneas.
Se houver teleprompter na sala de gravacao, nao € preciso decorar o texto, apenas demonstrar

estar bem familiarizado com o texto.

Outro item que merece atencdo na producdo do video diz respeito a escolha do
figurino. E interessante que o professor se vista como se fosse dar uma aula presencial,
considerando qual roupa é adequada para estabelecer um didlogo com sua audiéncia
(estudantes do curso). No geral, recomenda-se dar preferéncia a roupas neutras e com poucos
acessorios; evitar roupas excessivamente formais e exaticas, tecidos estampados chamativos,
camisetas com estampas em grande tamanho, ou outro tipo de vestimenta que possa “roubar”

a atencdo do estudante.

Se a filmagem for feita num estudio profissional, recomenda-se dar preferéncia a cores
que contrastem com o cenario. Como videoaulas costumam ter cenarios brancos ou claros e
neutros, uma boa escolha sdo roupas escuras, como azul profundo e cinza chumbo. N&o se
R
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deve usar roupas com detalhes ou acessério verde-claro, pois geralmente a filmagem ¢ feita

em fundo “falso” (verde); logo, tudo que for verde ficara transparente no processo de edigéo.
Também ndo é recomendado o uso de tecido brilhante ou rajado (com fios brancos em meio
aos fios de cor mais escura), pois ele pode provocar reflexos da forte luz do estudio de
gravacdo. Deve-se evitar roupas e acessorios que tenham volume, sobressalientes ao tecido
que toca o corpo (como grandes golas, coletes abertos ou colares, brincos e pulseiras
volumosos); esses volumes formam sombras, manchas pretas na imagem, em funcéo da forte
luz do estudio. Quando o uso de roupas menos formais for adequado para falar com os alunos,
a camiseta escura de tecido fosco é a melhor opc¢éo de roupa, pois dificilmente refletira a luz
do estudio ou produzira sombras indesejadas. Por fim, em funcdo da quantidade e poténcia
dos pontos de luz voltados ao protagonista no estidio, as secdes de gravacdo costumam ser de
intenso calor. Entdo, o melhor é preferir roupas leves e evitar secdes longas. Todas estas
questdes devem ser apresentadas ao professor pelo profissional da equipe multidisciplinar

envolvido na produgao.

No momento da gravacao, é importante que o professor olhe para 0s seus estudantes,
ou seja, olhe para a cAmera, imaginando que estd interagindo com eles. Deve buscar uma
postura corporal natural, evitando manter-se rigido, ou gesticular em demasiado. Tudo isso
pode desviar a atencdo do estudante. O estilo da fala deve ser o mesmo usado na aula
presencial, sem incorporar trejeitos de apresentadores de telejornal, de documentérios, ou
outros. E fundamental estar atento a pronincia das palavras e da pontuacdo, primando pela
clareza. Também é importante que o professor mantenha ritmo na fala, num tom levemente
empolgante e evitando a fala em tom Unico, que provoca sonoléncia a quem assiste ao video.
Deve-se cuidar para que o professor ndo atropele palavras, nem emende frases ou faca pausas
indevidas (que ndo correspondem & pontuacéo). E importante explorar bem a entonacio da
fala, destacando expressfes-chave que podem estar negritadas no roteiro. E quando o
professor comete um erro, ou nota que poderia expressar melhor um paragrafo, deve parar,
fazer uma pausa de trés segundos e refazer sua fala, sem outros comentérios, assim o erro sera
suprimido posteriormente na edi¢o. E importante que o roteirista que acompanha o professor
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na gravacdo observe a postura e fala do profissional, marcando a necessidade de regravar

algum trecho ao final da primeira gravagdo. Ainda, se possivel, recomenda-se gravar duas
vezes em sequéncia, pois o ritmo e a desenvoltura do professor na segunda tentativa costuma

ser melhor do que na primeira

Edicdo

Este processo também é norteado pelo roteiro técnico. Primeiramente, € momento de
depurar as gravaces, suprimindo pausas, erros, ajustando o volume de falas que ficaram
mais baixas, entre outros detalhes. Em seguida o editor junta as gravacGes depuradas com 0s
elementos graficos da etapa de producdo, tendo por objetivo finalizar o video. Neste
momento, ele inclui efeitos de transicdo, vinhetas de abertura, ficha de créditos, entre outros
elementos que a equipe julgar pertinentes. A etapa termina com a entrega do video validado
por roteirista e professor.

Publicacédo

E a postagem do video no ambiente virtual de ensino-aprendizagem.

Por fim, é importante destacar que o roteirista, o designer educacional, o professor e
todos os demais profissionais envolvidos participam ativamente das etapas de producdo
gréfica e de edicdo, identificando a necessidade de ajustes pontuais. Isso porque € papel da
equipe multidisciplinar contribuir com o olhar do especialista por area, avaliando a
consisténcia pedagogico e a coeréncia do video em relagdo aos demais materiais didaticos
com 0s quais 0 estudante tera contato. Além das equipes docente e de produgdo, a
participacdo da coordenacdo de producdo de material didatico é constante. Ela contribui com
elementos fundamentais para as equipes, organizadas por projeto, supervisionando: escopo,

integracdo, tempo, qualidade, comunicacdo, entre outros aspectos envolvidos no projeto.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste artigo discutimos o papel do video didatico na EaD, assim como as

caracteristicas formais e comunicacionais que sdo determinantes para que ele desperte os
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interesses do estudante. ldentifica-se que o video didatico de qualidade promove a

aprendizagem e, consequentemente, assume papel de midia do conhecimento.

A partir desta reflexdo apresentamos dez méximas que agregam qualidade pedagogica
a esse tipo de recurso didatico e descreveu-se as cinco principais etapas a serem trilhadas no
processo producdo deste tipo de midia. As etapas foram propostas tendo em vista demandas e
recursos com o0s quais trabalhamos ao longo de um ano em cursos ofertados por uma

instituicdo federal de ensino técnico-profissionalizante no estado de Santa Catarina.

Por fim, destacamos que praticas de gestdo contribuiram para a lideranca da equipe e
boa qualidade dos videos didaticos produzidos. Isso propiciou a construcdo dos artefatos
apresentados neste artigo, ou seja, a taxionomia organizada em cinco categorias, bem como o
mapeamento de atores da equipe e etapas do processo, definidos para cada tipo de vide
didatico. Sugerimos ampliar a discussdo a partir da aplicacdo deste modelo em outras

realidades de instituicfes de ensino que utilizem video didatico.
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