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Resumo: No mundo globalizado em que as informag¢des podem ser fundamentais na carreira
profissional e nas relagdes sociais, a inser¢do da internet e de seus recursos de informacdo e
comunicacdo representam um componente indispensdvel na formacdo do profissional e nas
atuais configuracdes do ensino aprendizagem. Na@o por acaso, a popularizacdo da internet fez
surgir novos cursos de educacdo a distancia e de plataformas virtuais de aprendizagem. Sao
nesses novos ambientes de aprendizagem que encontramos tecnologias de informagdo e
comunicacdo sendo mediadoras da pratica pedagdgica. Neste estudo, abordamos a utilizagdo do
video no contexto de ensino aprendizagem dos cursos a distancia do Nucleo de
Tecnologias para Educacdo da Universidade Estadual do Maranhdao — UemalNet. A partir da
caracterizacdo do formato de dois videos, extraidos da plataforma Moodle, e do modo como
sdo abordados os conteddos, por meio da linguagem audiovisual, buscamos compreender a
maneira como o potencial educativo desta ferramenta tem sido aproveitada.

Palavras-chave: Educacio a Distincia, Video Educativo, Moodle, Internet .

Abstract: In the globalized world in which information can be critical in career and social relationships, the
integration of the Internet and its information resources and communication are an essential component in
the formation of professional and current settings of teaching and learning. Not coincidentally, the
popularization of the Internet has raised new courses distance education and virtual learning platforms. Are
these new learning environments that meet the information and communication technologies being mediate
the teaching practice. In this study, we discuss the use of video in teaching and learning context of distance
learning courses at the Center for Educational Technology at the State University of Maranhdo - UemalNet.
From the characterization of the shape of two videos, taken from the Moodle platform, and how the

! Mestre do Programa de Pés-Graduagdo em Cultura e Sociedade da UFMA (Universidade Federal do Maranh3o).

Pesquisador de Cultura e Imagem, Estética e Semidtica.

’ Graduada em Comunicagao Social pela UFMA e Mestre do Curso de Pés Graduagdo de Cultura e Sociedade da

UFMA

* Doutor em educagdo no ramo da tecnologia Educativa pela Universidade do Minho. Professor adjunto da UFMA,

atuando no grupo NEAD-UFMA.

* Doutor em tecnologia Educativa pela Academia de educacdo da Russia. Coordenador \pedagdgico do NEAD-

UFMA.

=]
Universidade Metropolitana de Santos (Unimes)

Nucleo de Educagéo a Distancia - Unimes Virtual
e-mail: revistapaideia@unimesvirtual.com.br




Nlew) ~_7
/Sy, HRevista Cientifica de Educagio a Disténcia

UNIMES . | VIRTUAL
Vol.5- N°. 9 — JAN.2014 - ISSN 19826109
contents are covered by means of audiovisual language, we understand how the educational potential of
this tool has been used.

Keywords: Distance Education, Educational Video, Moodle, Internet.

1. Introducao

A sociedade atual tem como caracteristica marcante o acelerado processo de
transformagdo. E preciso, portanto, enfrentar o permanente desafio da atualizacio que interfere
principalmente no mundo do trabalho. Nesse sentido, o acesso a novas fontes de informagao
constitui a¢do primordial no contexto da educacgao.

Os desafios da formagdo continuada na sociedade contempordnea direcionam as
instituicdes educacionais a busca de novas préticas de organizacdo do trabalho educativo.
Assim, surge como eixo norteador dessa questdo, a utilizacdo das Tecnologias de Informagdo e
Comunicacdo (TICs).

Inicialmente as TICs foram introduzidas nas instituicdes de ensino para informatizar as
atividades cotidianas no sentido de aperfeicoar a gestdo. Ao aprimorar 0S Processos
gerenciais, esses recursos foram incorporados a sala de aula como elementos mediadores do
processo de ensino-aprendizagem.

As TICs passaram a ser consideradas essenciais para a expansdao do acesso a
informagdo atualizada. Com isso, possibilitaram a reorganizacdo do saber superando os
limites do instrucionismo. Ao promover a articulacdo entre conhecimento e sociedade através
desses recursos, as instituicdes educacionais redimensionaram seu espago de producdo do
saber. Tal processo suscitou uma postura colaborativa de alunos e professores dinamizando a
formacao.

Fundamentado nesse pressuposto, este trabalho se direciona a andlise da utilizagdo de
TICs no ambito do Ensino Superior. Entre as midias comumente utilizadas como
ferramentas de ensino-aprendizagem destacam-se: os ambientes virtuais de aprendizagem por

meio da internet, slides e data show, videos, blogs, féoruns de discussdes entre outros. Diante
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dessa variedade de meios tecnoldgicos a serem utilizados na prética docente nesse nivel de

ensino, optou-se por estudar o uso do video. Assim, serd analisado o video Historia da
Filosofia no Brasil que € uma video aula extraida da plataforma Moodle do curso de
Licenciatura em Filosofia do Nicleo de Tecnologias para Educa¢do da Universidade Estadual do
Maranhao - UemaNet. O nicleo € responsdvel pela concepcdo, gestdo e avaliacdo de
projetos em educacio a distancia da UEMA.

Este estudo se volta para a abordagem da problemdtica de utilizacdo das TICs
enquanto mediadoras no processo de ensino-aprendizagem de cursos oferecidos pela
instituicdo de ensino superior especificada. Assim, a andlise contribuird para a compreensao de
como se dd a utilizagdo do video por professores de ensino superior, especificamente, nas

plataformas de educag@o a distancia.

2. TICS no ensino superior: o uso do video

No mundo contemporaneo, nao se pode compreender a educagdo enquanto transmissdo de
informacio. E preciso ampliar sua caracterizagdo, considerando -a um processo de atualizacio
histérico-cultural. No contexto brasileiro as mudangas no setor educacional s@o constantes
diante do crescimento tecnologico mundial, ampliando assim, a inser¢do de tecnologias da
comunica¢do no processo educativo (PARO, 2007).

A crescente utilizagdo de midias em sala de aula ndo constitui apenas um movimento em
busca da dinamizagdo do trabalho com os conteidos. Antes de tudo, as TICs
oportunizam o repensar da prdtica pedagdgica e das concep¢des de ensino presentes no
cotidiano das instituicdes escolares. Segundo MORAN (2006, p.2) “podemos modificar a
forma de ensinar e de aprender. Um ensinar mais compartilhado. Orientado, coordenado pelo
professor, mas com profunda participagc@o dos alunos, onde as tecnologias ajudardo muito”.

A prética pedagdgica mediada pelos recursos tecnolégicos redefine o processo de

ensinar e aprender. Portanto, modifica a relacdo espaco-temporal e amplia o papel do
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professor no auxilio ao aluno quanto a interpretacdo e contextualizacido da informacao.

A educacido no mundo de hoje tende a ser tecnoldgica... Como as
tecnologias sdo complexas e praticas ao mesmo tempo, elas
estdo a exigir uma nova formacdo do homem que remeta a
reflexdo e compreensio do meio social em que ele se
circunscreve... A educacdo passa a ocupar hoje, um lugar
central em termos de qualificacdo de recursos humanos exigidos
pelo novo padrdo de desenvolvimento (GRINSPUN, 2002, p. 25).

N

A presenca das novas tecnologias na educagdo potencializa o acesso a informacio
tanto do educador como do aprendiz, ampliando as possibilidades de formacgdo pelo estimulo a
pratica de interagdo, colaboracdo e autonomia. Os sujeitos do processo de ensino-
aprendizagem se tornam envolvidos no cotidiano pela tecnologia que constitui a sociedade
contemporanea. Sendo assim, torna-se necessdrio transpor, tais elementos tecnoldgicos para a sala
de aula, enquanto ferramentas de contextualizacdo da aprendizagem.

No que se refere a insercdo das TICs no Ensino Superior, destaca-se o crescente
movimento da educacdo a distdncia — EAD, também denominada ensino a distancia ou e-
learning, que caracteriza uma forma de estudo na qual a relagdo ensino-aprendizagem,
professor-aluno, ndo se encontra restrita ao ambiente fisico da escola. Essa modalidade
organizativa de ensino atua no sentido da auto-aprendizagem, ou seja, do estudo individual em
casa e no trabalho com base no estimulo de tutores e do material didatico (LOBO NETO, 2001).

A EAD pretende também expandir oportunidades de estudo, se
os recursos forem escassos, e ainda procura familiarizar o
cidaddo com a tecnologia e oferecer meios de

atualizagdo  profissional permanente e continua
(LIBANEO, 2006, p. 266).

A interagdo pessoal entre professor e aluno na sala de aula € substituida pela acdo
sistemdtica dos recursos diddticos e tecnoldgicos conciliando as demandas formativas da
sociedade as atribui¢des profissionais dos individuos. O processo se fundamenta na mediacdo pela

via da comunicacdo bidirecional. Nessa perspectiva, mesmo focalizando o estudo
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individual, a EAD promove o didlogo entre sujeitos como fator motivador da aprendizagem.
A diferenca entre a EAD e o ensino presencial esta situada no canal de comunicagdo. O

didlogo educativo ndao ¢é imediato, mas mediado por instrumentos tecnolégicos. Por isso, &

imprescindivel para o alcance de bons resultados, autonomia e disciplina por parte do aluno.
As formas de interacdo geradas pelo avanco da sociedade em rede propiciaram a

educacdo online uma diversidade de recursos centrados em tecnologias emergentes. Dentre tais
ferramentas, pode-se citar a Web 2.0. Nessa perspectiva, destacam-se como ferramentas
essenciais os Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVA que retinem uma série de
mecanismos como foéruns, videos, chats, midias provenientes da Web 1.0 e os blogs, os wikis e
podcasts, expoentes da Web 2.0. As referidas midias no contexto da EAD mostram-se
voltadas para a media¢do dos contetidos numa postura colaborativa.

O arcabougo tecnoldgico e a EAD constituem ferramentas de alcance da constante
renovacdo do conhecimento. Desse modo, atuam como ponto de partida para a reflexdo sobre as
construgdes epistemoldgicas da coletividade.

A EAD surge como potencial solugdo para os problemas da educag¢do convencional
enquanto alternativa de atendimento as exigé€ncias de constante atualizacdo. Em virtude desse
aspecto, a Lei de Diretrizes e Bases da educagdo brasileira, LDB 9394/96, dispde em seu
artigo 80 que “o poder publico incentivard o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de
ensino a distncia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educacdo continuada”
(BRASIL, 2006, p.42). Diante disso, as iniciativas em EAD t€ém se mostrado crescentes,
principalmente no que concerne a formacao continuada de professores.

Apesar da expansdo da EAD, ndo se pode restringir a presenca das tecnologias
educacionais no ensino superior a essa modalidade. Mesmo no sistema presencial, torna-se
constante, a utilizacdo de midias no processo de transposicdo dos conteidos nesse nivel de
ensino. A sociedade medidtica marcada pela acelerada reformulacdo do saber e pela
mundializacdo impde as instituicdes universitdrias o desafio de inserir na pratica pedagdgica a

utilizacdo dos meios de comunicagdo de massa, como o video, por exemplo.
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No que concerne ao uso do video na prética educativa formal, nota-se a quanto as suas

fungdes, a contraposi¢cdo entre o educar e o entreter. Historicamente, a concepc¢do de video
educativo se restringiu a abordagem sob a forma de aula para transmissio de conteudos.
Nessas primeiras reflexdes sobre a incorporacdo do video em sala de aula prevaleceu a
postura do cardter educativo em oposi¢cdo ao entretenimento. Durante um bom tempo, as
experiéncias com o uso do video na educacdo brasileira estiveram restritas ao modelo de
teleaulas. Utilizadas na oferta de cursos, as aulas eram registradas por uma camera fixa,

restringindo-se ao repasse de contetidos conceituais. (CARNEIRO, 1999).

Criticas do uso das midias audiovisuais no contexto de ensino-
aprendizagem advém do fato  desses  sistemas de
comunicagdo estimularem mais a percep¢do do que os
mecanismos cognitivos de reflexdo e andlise
(PENTEADO, 2001, p. 155).

Todavia, é importante ressaltar que ao incorporar elementos da linguagem audiovisual, o

video acrescenta recursos expressivos significativos na abordagem da informacgdo. Por isso, nao

N

deve ter suas possibilidades de uso na prdtica pedagdgica, reduzidas a transmissdo de
informagdo. Esse recurso mididtico deve atuar como ferramenta de problematizacdo a partir da

formacao de ideias e sensacOes acerca da realidade pela contextualizagdao dos contetdos.

A lente da camera com seus focos e desfoques, seus muiltiplos
planos, une-se a estratégias de edicdo e efeitos digitais e
consegue dar 4 linguagem verbal vida e movimento; com isso,
dinamiza, ilustra, completa e satura aquilo que na leitura ficava
apenas a cargo da imaginacdo de cada um [...] a produgdo de
videos didéticos hd a tendéncia em se reforcar a informagdo
visual e verbal, conferindo-lhes redundancia suficiente para
a compreensdo e assimilacdo (PENTEADO, 2001, p. 157 e
159).

Conforme (FERRES, 1996), ha diversas maneiras de se promover a utilizacio do

video no contexto de ensino aprendizagem: a modalidade videolicdo que transmite
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informagdo, o video apoio para ilustrar o conteido, o programa monoconceitual focado em um
conceito especifico e o programa motivador que sensibiliza o aluno para articulagdo dos
contetidos. H4 ainda o video processo direcionado ao registro e andlise da realidade pelos
alunos.

No ensino superior, o uso do video pode ser explorado de acordo com as modalidades
supracitadas. Os videos utilizados nos cursos de educacdo a distdncia da Universidade
Estadual do Maranhdo sido disponibilizados para os alunos no ambiente de aprendizagem
Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment — Moodle.

O AVA moodle foi desenvolvido no ano de 1999 pelo Australiano Martin Dougimas e
desde entdo tem sido utilizado por diversas instituicdes de ensino a distdncia por ser um
software livre, disponivel na internet, e que pode ser baixado, modificado e utilizado por
qualquer pessoa. Estima-se que mais de 20 milhdes de usudrios em todo mundo utilizam o
moodle em mais que quarenta mil sites ndo somente por instituicdes de ensino, mas por
empresas e usudrios particulares.

Por meio de uma senha e login, professores e alunos dos cursos de educagdo a
distdncia da Uemanet tem acesso ao AVA moodle, alguns cursos também permitem O acesso a
visitantes. No ambiente de aprendizagem sao disponibilizados conteddos, atividades, video -
aulas, planos de aula, podcast, questiondrios, eventos e noticias referentes ao curso em
andamento.

A principal caracteristica do sistema AVA moodle € que a metodologia da
plataforma segue uma abordagem colaborativa na qual os usudrios experimentam em rede,
potencialidade e priticas de uma postura de colaboracdo e interatividade. O diferencial do
ambiente moodle estd em compartilhar ideias e engajar os alunos na constru¢do do
conhecimento. Isto porque os pressupostos tedricos que orientaram o desenvolvimento da

ferramenta sdo da pedagogia sdcio-construtivista. De acordo com Carbone

A concepcio epistemoldgica de construcdo do conhecimento que deu
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origem e sustenta o ambiente, convida o educando a ser sujeito ativo no
processo de aprendizagem para a construgdo coletiva do conhecimento. O
AVA MOODLE visa o desenvolvimento de grupos de trabalho, na qual
participam os diferentes sujeitos da aprendizagem. Neste ambiente € possivel
descobrir novas formas de viver e conviver em grupos sustentado por
relacbes de autonomia, colaboragdo e cooperacdo (CARBONE et al, 2011,

p.3).

Seguindo essa proposta, 0 AVA moodle da UemaNet disponibiliza interfaces como os
féoruns e chats e permite aos usudrios a criacdo de pdginas de texto, pdginas da web, blogs,
possibilitando aos alunos, principalmente, uma posi¢do ativa no seu proprio aprendizado.
Ainda segundo Carbone et al (2011, p.4) “a metodologia deste ambiente virtual de
aprendizagem, implica num processo de  comunicagdo descentralizado, porém mediado em
praticamente todas as funcdes interativas possiveis no espaco do ambiente”.

E neste ambiente colaborativo, e a partir dessa abordagem sécio construtivista, é que
sdo criados e disponibilizados para visualizacio e download os videos dos cursos de
licenciatura da UemalNet. Basicamente, a utilizacdo do video no contexto de ensino
aprendizagem dos cursos segue a modalidade da videolicio ou videoaula. A seguir,
apresentamos duas dessas video aulas. A proposta € caracterizar o formato dos videos e
descrever o modo como sdo abordados os contetidos, por meio da linguagem audiovisual,

visando o potencial educativo desta ferramenta.
3. Caracteristicas e utilizacao do video nos cursos de licenciatura da UemaNet

Utilizaremos para efeitos de andlise duas video aulas, uma do curso de Pedagogia
Complementacgdo, disciplina Gestao Escolar, ministrada pela professora Ana Vera S. Pereira, e a
outra do curso de Licenciatura em Filosofia, disciplina de histéria da filosofia no Brasil,
i ]
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ministrada pelo professor Flavio Luiz.

Os videos possuem mesmo formato, as aulas sdo identificadas por nimeros e nao por
temas. O formato dos videos é basicamente composto por uma vinheta de 20 segundos com a
logomarca da UemaNet e o brasio da UEMA em movimento em fundo escuro e com
background, ap6s a vinheta entra uma tela de apresentacdo da aula com o nome do curso, da
disciplina e do professor. Logo depois € iniciada a aula. O video do curso de Pedagogia tem

4m30s e o video do curso de filosofia tem 8m5s de duracdo.

Figura 1. Tela da vinheta de abertura

Figura 2. Tela de identificagcdo da video-aula de Pedagogia
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Curso: Pedagogia
Complementacao

Disciplina: Gestao Escolar
Prof.: Esp. Ana Veras. Pereira
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Figura 3. Tela de identificagdo da videoaula de Filosofia
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Figura 4. Tela inicial da video-aula de Filosofia

Universidade Metropolitana de Santos (Unimes)
Nucleo de Educagéo a Distancia - Unimes Virtual
e-mail: revistapaideia@unimesvirtual.com.br




Fadllei\Wy) £/ )
/Sy, HRevista Cientifica de Educagio a Disténcia

Vol.5- N°. 9 — JAN.2014 - ISSN 1982-6109

I VJ . J |

Figura 5. Tela inicill da video-aula de Pedagogia

A utilizacdo dos recursos da linguagem audiovisual € muito restrita nos dois videos. As
cartelas de texto, por exemplo, sdo feitas em slides como pode ser percebido nas figuras 2 e 3. Os
slides sdo inseridos na edi¢do, o que mostra também a subutilizacdo dos softwares de edi¢ao, vez
que a maioria oferece recursos avangados para a inser¢do de cartelas de texto em videos. Nota-
se, porém, o uso adequado de legendas o que € importante para a identificacdo dos professores.

A abordagem do contetido e o formato dos videos funcionam mais como uma “aula
televisionada” aos moldes dos telecursos. Para Santos (2003, p.4) “muitas préticas e-learning
ainda se fundamentam na modalidade da comunica¢do de massa, onde hd um polo emissor que
distribui mensagens em formato linear, com pouca ou nenhuma interatividade”.
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Essa prética fundamentada no formato dos grandes meios de comunicagdo de massa é

evidente em alguns momentos dos videos. Os professores se reportam aos alunos como se eles
estivessem em grupo ou em sala de aula, € comum o uso de expressdes ‘“‘vocé€s”, “nds”,
“vamos”, “caros alunos”, tal como se estivem falando para um grande nimero de pessoas.
Também ndo hd dindmica de cimera. Os videos sdao gravados em um unico plano. O video do
curso de Pedagogia € todo em plano médio e o video do curso de Filosofia € todo gravado entre
o plano médio e o americano. A utilizagdo desses planos de camera € correta se pensamos que
elas se adéquam a postura do apresentador, neste caso o professor.

Segundo Martin (2003) o plano médio nos aproxima dos personagens, geralmente
cortando-os na altura da cintura. Cria-se um equilibrio da presenca dos personagens e do
espaco em que estdo inseridos. O espaco ja ndo se impde com tanta for¢ca quanto no plano
geral. Conseguimos acompanhar melhor a acfo, mas ainda mantemos sua relacdo com o
ambiente, ou com seus elementos.

O plano americano € uma variacdo um pouco maior do plano médio, cortando os
personagens pelo joelho. A funcdo do plano americano € dar visibilidade ao movimento das
maos. Sendo assim, como no video do curso de filosofia o professor estd de pé e faz
constantemente movimentos com as maos, o plano é adequado. Entretanto, a camera fixa nao
favorece a producio de midia educativa.

Ao tratar da produc@o de midias educativas, Musburger (2008) explica que a utilizag@o de
muitas técnicas diferentes pode distrair o aluno, evitando que ele absorva as informagdes criticas
da licdo. Ao mesmo tempo, as técnicas de producdo podem ilustrar melhor, canalizando
a concentracdo do espectador para um ponto especifico como o uso de close-ups, telas divididas,
zooms ou qualquer outra técnica que se encaixe de forma adequada na cena especifica.

O uso de baldes para didlogo, elementos graficos, cores, musicas, bichos e animagdes
pode chamar aten¢do do aluno para o ponto em questdo melhor do que qualquer situagdo ou
técnica presencial usada em sala de aula. Tendo em vista essas consideracdes, o video do

curso de filosofia mostra-se mais afinado a linguagem audiovisual.
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A video aula do curso de Pedagogia permanece sempre no mesmo plano e com a

imagem da professora sentada falando para camera, sem a utilizacdo de qualquer técnica
audiovisual. As cartelas de texto em formato de slides apenas se repetem com textos longos
intercaladas com a fala da professora, como na figura 6.

J& no video do curso de filosofia notamos a utilizacdo, ainda que limitada, de
infograficos, ilustracdes, dando dindmica a fala do professor e ilustrando a aula. S@o utilizadas
cartelas de texto, criadas em software de edigdo, que servem para pontuar palavras e
conceitos, sdo usadas em momentos especificos auxiliando na fixacdo dos contetidos
abordados, como podemos ver a seguir nas figuras 7 e 8. Desta forma, a video aula do curso de
filosofia foge um pouco do formato de aula televisionada e insere recursos proprios da

linguagem audiovisual.

Figura 6. Recursos da video aula do curso de Pedagogia.

Elementos acercade
Administra¢do e Gestao

» Administraco: latim od/(direcdo,

realiza uma fungdo sob o comando de

outrem; aquele que presta um servicoa
outrem.
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Figura 6. Cartela de texto com palavras-chave da aula.
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Na educagdo a distancia, conforme mencionamos, a interagdo professor aluno ¢&
mediada pelo recurso tecnoldgico, por isso, ele deve ser utilizado adequadamente. Como nao ha
um formato ou modelo ideal de video educativo € importante ter em vista pelo menos que ndo se
deve utilizar a linguagem audiovisual como mero instrumento de mediacdo, mas de
potencializacdo da linguagem verbal.

O video acrescenta diferentes recursos na abordagem da informacgdo e, portanto, ndo se
reduz apenas a transmissdo. Os planos de camera, os infograficos, os efeitos visuais € sonoros
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servem para completar, ilustrar, dar movimento a linguagem verbal dinamizando a

informacao e favorecendo a constru¢do de conhecimento.

4. Consideracoes Finais

A partir da andlise dos videos utilizados nos cursos de educacdo a distancia da
Uemanet identificamos que o formato dos videos ndao € compativel com a proposta
colaborativa do Moodle. Isto porque o Moodle é um ambiente que disponibiliza ferramentas
que devem proporcionar a comunica¢do e a interatividade entre os sujeitos € com o proprio
ambiente para a constru¢do do conhecimento.

Os videos, no formato de “aula televisionada” ndo oferecem nenhum recurso interativo e
nem recursos proprios dalinguagem audiovisual.

Para Kiousis (2009, p. 47), a “interatividade pode ser definida como o grau em que
uma tecnologia da comunicacdo pode criar um ambiente mediado em que os participantes
podem comunicar um para um, um para muitos, muitos para muitos”.

Nao foi objetivo, deste estudo, aprofundar questdes referentes a correta formatacdo dos
videos educativos nem da linguagem audiovisual afinada a proposta de interatividade, mas de
explicar como os videos tem sido trabalhados na educagdo superior a distancia.

Em qualquer modalidade de ensino, a utilizacdo do video como ferramenta educativa
deve ter o objetivo de potencializar a aprendizagem e de favorecer a constru¢do do
conhecimento. Isso implica dizer que ndo basta apenas inovar com a introducdo de midias de
comunicacdo, também ¢é importante contextualizd-las aos ambientes de aprendizagem -

virtuais ou ndo - e adequa-las a proposta pedagdgica na qual estdo inseridas.
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