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RESUMO

A Educacao a Distancia (EaD) permite que os alunos e profissionais possam estar em
qualquer tempo e espago geografico no qual se utiliza as Tecnologias Digitais da
Informagdo ¢ Comunicagdo (TDICs) para ensinar e aprender. A EaD possibilita a
educagdo em niveis de graduacdo e pos-graduacdo, técnico, profissionalizantes, livres,
extensdo e preparatdrios, entre eles se destaca o curso de Licenciatura em Pedagogia
que apresenta segundo o Censo Escolar 2021, sao 816.314 matriculas nesta modalidade.
Este artigo aborda um recorte da monografia “Licenciatura em Pedagogia na UEMA
Campus Sao Bento: desafios e perspectivas em tempos de pandemia do Covid-19”, no
qual visa avaliar a metodologia de aprendizagem da UEMA na perspectiva dos alunos
do referido curso. A pesquisa se fundamenta na historia da EaD no Brasil e suas
relacdes com a Pedagogia bem como o papel da Universidade Estadual do
Maranhao(UEMA) na media¢do da aprendizagem na pandemia. A metodologia trata de
um estudo de caso no qual foi aplicado questionario misto a 14 alunas do curso, cuja
analise foi textual discursiva. Os resultados apontam que a pandemia afetou a
aprendizagem das alunas no que refere ao rendimento escolar e desenvolvimento de
psicopatologias bem como os procedimentos didaticos e os profissionais da UEMA
contribuiram para mudangas e condugao da EaD.

Palavras-chave: Educacao a Distancia. Pedagogia. Covid-19. Aprendizagem.
ABSTRACT

Distance Education (DE) allows students and professionals to be in any geographical
location and at any time, utilizing Digital Information and Communication
Technologies (DICTs) for teaching and learning. DE enables education at
undergraduate and postgraduate levels, as well as technical, vocational, extension, and
preparatory courses. Among them, the Bachelor's degree in Pedagogy stands out, with
816,314 enrollments in this modality according to the 2021 School Census. This article
addresses a section of the thesis titled "Bachelor's Degree in Pedagogy at UEMA

'Graduanda em  Licenciatura em  Pedagogia; Universidade Estadual do  Maranhdo;
fatimajscorrea@bol.com.br
*Mestre em Letras; Universidade Estadual do Maranhio; wendelvinicius.santos@gmail.com

147



y -
)
. pAl D E | @ REVISTA CIENTIFICA DE EDUCAGAQO A DISTANCIA %

ISSMETIS 8256108

Campus Sdo Bento: Challenges and Perspectives in Times of the Covid-19 Pandemic."
It aims to evaluate UEMA's learning methodology from the perspective of students in
the aforementioned course. The research is grounded in the history of DE in Brazil and
its relationship with Pedagogy, as well as the role of the State University of Maranhao
(UEMA) in mediating learning during the pandemic. The methodology involves a case
study in which a mixed questionnaire was administered to 14 female students in the
course, with textual-discursive analysis. The results indicate that the pandemic has
affected the students' learning in terms of academic performance and the development
of psychopathologies. Additionally, the didactic procedures and professionals at UEMA
have contributed to changes and the management of DE.

Keywords: Distance Education. Pedagogy. Covid-19. Learning.

INTRODUCAO

A paixdo pela docéncia possibilitou conhecer a area de Ciéncias Humanas ao
ingressar no curso de Licenciatura em Pedagogia na Universidade Estadual do
Maranhdo (UEMA). O curso de Pedagogia foi regulamentado pela Resolugdo CNE/CP
N° 1 de 2006, permitindo que o profissional atue no magistério da Educagao Infantil,
nos anos iniciais do Ensino Fundamental, em cursos de Ensino Médio, na modalidade
Normal, na Educagdo Profissional na area de servigos e apoio escolar, e em outras areas
que exijam conhecimentos pedagdgicos (BRASIL, 2006)

A UEMA oferece o curso de Licenciatura em Pedagogia tanto na modalidade
presencial quanto a distdncia, como no Campus Sdo Bento oferecendo a versdo a
distancia. A pesquisa tem como tema "a educagdo a distdncia durante a pandemia de
Covid-19 no curso de Licenciatura em Pedagogia da UEMA". Esse tema se justifica
pela importancia de analisar os processos de ensino e aprendizagem mediados pelas
Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagdo (TDICs) na modalidade EaD.

Este artigo € um recorte da monografia intitulada “Licenciatura em Pedagogia na
UEMA Campus Sao Bento: desafios e perspectivas em tempos de pandemia do Covid-
19”. Neste trabalho ¢ destacado a importancia de analisar os processos de ensino e
aprendizagem mediados pelas Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicacdo
(TDICs) na modalidade de EaD, considerando o contexto atual de grande numero de

estudantes matriculados nessa modalidade de ensino.
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De acordo com o Censo do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), ha um expressivo nimero de alunos matriculados
na EaD, incluindo 816.314 estudantes de Pedagogia (BRASIL, 2020). Portanto, neste
artigo que ¢ um recorte da monografia, o objetivo ¢ avaliar a metodologia de

aprendizagem da UEMA na perspectiva dos alunos do referido curso.

HISTORIA E CARACTERIZACAO DA EDUCACAO A
DISTANCIA NO BRASIL

A Educacdo a Distancia (EaD) ¢ definida pelo Decreto Federal n® 9057/2017,
destacando a utilizacao de tecnologias de informacdo e comunicacdo para mediar os

processos de ensino e aprendizagem em diferentes lugares e tempos.

Art. 1° Para os fins deste Decreto, considera-se educagdo a distancia a
modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-pedagogica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizagdo de meios e
tecnologias de informagdo ¢ comunicagdo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento ¢ avaliagdo compativeis, entre
outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da
educacdo que estejam em lugares e tempos diversos (BRASIL, 2017, n.p.).

Em termos historicos, a EaD teve seu inicio em 1728 nos Estados Unidos, com o
envio de cartas para aulas de taquigrafia. Com o desenvolvimento das tecnologias, como
radio, televisdo e telefone, a EaD se popularizou e se tornou uma referéncia no sistema
educacional (GIFTED, 2016).

No Brasil, a EaD comecgou a ser utilizada em 1904, com a oferta de cursos
profissionalizantes por correspondéncia. Ao longo dos anos, diversas institui¢des e
programas foram criados para promover a EaD, como a Fundagdo da Radio e
Sociedade, o Instituto Radio Monitor e os Programas Telecurso. A legalizacdo da EaD
no pais ocorreu com a Lei n° 9394/1996, que estabeleceu diretrizes para sua oferta em
todos os niveis e modalidades de ensino (PELI; VIEIRA, 2018).

As principais legislagdes em vigor para a EaD, como a Resolu¢ao n°® 045/2009, o
Decreto n°® 9057/2017, o Decreto n® 9235/2017, a Instru¢do Normativa n° 1/2013, a

Resolucdo n® 1/2016 e a Portaria n°® 1.030/2020. Essas normativas regulamentam a
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oferta da EaD e estabelecem requisitos para o credenciamento de instituigdes e o
desenvolvimento de programas e cursos.

Na EaD, sao utilizados Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), nos quais os
alunos t€m acesso ao material didatico, interagem com professores e realizam atividades
(VASCONCELOS; JESUS; SANTOS, 2020). Além disso, a EaD demanda a atuagdo de
diversos profissionais, como tutores, web designers, pedagogos e coordenadores
(MARTINS; DETONI, 2013).

Em relag¢do aos nimeros da EaD, o Censo da Educacao Superior 2020 (BRASIL,
2020), mostra um crescimento significativo no niimero de alunos matriculados em
cursos de graduacao a distancia. A licenciatura em Pedagogia representa a maior parte
das matriculas, seguida por Educacdo Fisica, Matematica, Historia, Biologia, entre
outros.

Diante desse contexto, propde uma analise mais aprofundada sobre o curso de
Licenciatura em Pedagogia, abordando sua origem, conceitos, perfil profissional, tipos
de curso (bacharelado ou licenciatura) e modalidades (presencial ou EaD), além de
investigar como o curso chegou ao Maranhdo. Nesta perspectiva, busca-se o curso na

UEMA e seus procedimentos pedagogicos durante a pandemia do Covid-19.

PEDAGOGIA: CONTEXTO HISTORICO E PROFISSIONALIZACAO

O Decreto-lei n° 1190 de 04 de abril de 1939 (BRASIL, 1939) que institui a
Faculdade Nacional de Filosofia criou quatro se¢des fundamentais: filosofia, ciéncias,
letras e pedagogia; e uma se¢do especial de didatica. Estas eram um curso de
bacharelado com a finalidade de formagdo técnica em educacdo para atuacdo em
diferentes areas nas escolas e no Ministério da Educacao.

Para atuar no Ensino Primario (atual anos iniciais do Ensino Fundamental), o
profissional deveria cursar a pedagogia e didatica para ter o titulo de licenciado. Esta
formagdo era denominada “esquema 3+1” que “[...] consistia em trés anos de estudo dos
conteudos cognitivos ou das disciplinas especificas, o curso de bacharelado, € um ano
de contetidos didaticos, o curso de didatica [...]” (SOKOLOWSKI, 2013, p. 84).

A habilitagdo de pedagogo pelo esquema 3+1 para atuar em atividades do

magistério normal ou cargos e funcdes técnicas. Esta modalidade de curso perdurou por
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aproximadamente 30 anos, contudo a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional de 1961, Lei n° 4.024/1961 (BRASIL, 1961) iniciaram discussdes sobre a
estrutura curricular e perfil profissional do pedagogo.

Mediante os pareceres do Conselho Federal de Educacdo (CFE) ocorreram
manifestagdes dos professores e instituicdes de ensino superior para propor mudangas
na educagdo. Com o Regime Civil Militar (1964 a 1985), as reformas educacionais
visavam um ensino tecnicista conforme convénio firmado entre o Ministério da
Educacdo Brasileira (MEC) e United States Agency for International Development
(USAID). Porém, com o fim da ditadura, por meio do processo de redemocratizagdo
ocorreram mudangas no curso de Pedagogia no que se refere a sua identidade e perfil
profissional.

Com a criagao da Comissao Nacional de Reformulagao dos Cursos de Formagao
de Educadores (CONARCFE) em 1983, ¢ a Associagdo de Formagdo dos Profissionais
da Educacdo (ANFOPE) em 1994, houve a realizagdo de foruns, estudos e discussdes
sobre o curso de Pedagogia. Estas acdes culminaram com a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo — Lei n © 9394/1996 (LDB) (BRASIL, 1996) que nos artigos 62, 63 ¢ 64
tratam especificamente dessa tematica. Em relagdo as instituicdes de ensino superior,

tem-se:

Art. 63. Os institutos superiores de educag¢do manterao:

I - cursos formadores de profissionais para a educagdo basica, inclusive o
curso normal superior, destinado a formagdo de docentes para a educagdo
infantil e para as primeiras séries do ensino fundamental;

Il - programas de formagdo pedagodgica para portadores de diplomas de
educacdo superior que queiram se dedicar a educagdo basica;

IIT - programas de educagdo continuada para os profissionais de educagdo dos
diversos niveis.

Art. 64. A formacdo de profissionais de educacdo para administracdo,
planejamento, inspecdo, supervisdo e orientagdo educacional para a educagdo
basica, sera feita em cursos de graduacdo em pedagogia ou em nivel de pos-
graduacdo, a critério da instituicdo de ensino, garantida, nesta formagao, a
base comum nacional. (BRASIL, 1996, n.p.).

Além disso, em 1998 a ANFOPE organizou o IX Encontro Nacional apresentou
uma Proposta de Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Formacdo dos

Profissionais da Educagdo, na qual trata-se de

[...] formacdo de professores para atuagdo na educag@o basica e superior
deveria ser a universidade, com a indicagdo para que fosse superada a
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fragmentagdo existente entre as habilitagGes, assim como a dicotomia
existente entre pedagogos e os demais licenciados. Estes sdo os dois tnicos
limites fixados no documento, que defende como principio o respeito as
iniciativas das instituigdes para organizar suas propostas curriculares,
levando em conta a base comum nacional [...]. (FURLAN, 2008, p. 3871).

A proposta ndo foi aceita pelo MEC e seus 6rgdo associados que gerou revolta
junto aos profissionais da educacdo. A culminancia das manifestacdes ocorreu com a
publicacdo da Resolugdo CNE/CP N° 1/2006 que institui as Diretrizes Curriculares
Nacionais para o Curso de Graduacdo em Pedagogia, licenciatura (BRASIL, 2006).
Essa Resolucdo define artigos, principios, metodologia de ensino e de aprendizagem,
avaliag¢do do sistema de ensino e das instituicdes de educagao superior do pais.

A partir desta breve historia acerca do curso de Pedagogia, nos cabe informar
alguns registros pertinentes sobre o0 Maranhao no qual tem-se a criagdo em 29/01/1966
da Universidade Federal do Maranhdo (UFMA) que foi a primeira Institui¢do de Ensino
Superior que em 1953 por meio da Faculdade de Filosofia do Maranhao ofertou o curso
de Pedagogia. Outra instituicao publica foi a UEMA, criada em 25/03/1987 na qual os
primeiros registros dos cursos datam de 1993 quando foram oferecidos pelo Programa
de Capacitagdo de Docentes (PROCAD). Ressalta-se que para esta pesquisa tragamos

analises para o curso da UEMA.

UEMA: O CURSO DE LICENCIATURA EM PEDAGOGIA E A
PANDEMIA DO COVID-19

O curso de Pedagogia da UEMA passou por diversas transformagdes ao longo dos
anos, visando atender as necessidades dos profissionais da educagdo basica.
Inicialmente, o curso foi destinado a professores que lecionavam no Ensino Médio
durante as férias regulares. Posteriormente, passou a oferecer a habilitagdo em
Magistério sem especificagdo de nivel de ensino. Diante das caréncias educacionais no
Maranhao, a UEMA criou o Programa de Qualificagdo de Docentes (PQD) em 2003,
voltado para profissionais de S3ao Luis e municipios conveniados. Além disso, foi
estabelecido o Programa Darcy Ribeiro em 2010, focado na formagado de professores
(UEMA, 2015).

A UEMA atua na area educacional por meio de cursos de graduagdo, programas

especiais, cursos de formacao pedagogica, cursos sequenciais de formagao especifica e
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po6s-graduacdo. O Projeto Politico Pedagdgico (PPP) do curso de Pedagogia segue as
Diretrizes Nacionais, buscando formar profissionais capazes de planejar, executar e
avaliar atividades educativas, aplicando conhecimentos de diversas areas (UEMA, 2015,
2020).

A infraestrutura da UEMA inclui salas de aula, secretaria, sala da dire¢do ¢ outros
espagos compartilhados com outros cursos. A instituicdo segue legislagdes especificas,
como as Diretrizes Curriculares para os Cursos de Licenciatura e o regimento dos
cursos de graduacdo. Além disso, a UEMA foi uma das pioneiras no Brasil e a primeira
do Nordeste a ser credenciada pelo MEC para oferecer cursos a distincia (UEMA,
2019).

A UEMANet, responsavel pela educacdo a distdncia na UEMA, oferece cursos de
formagdo continuada, técnicos, graduac¢do e pods-graduagdo. Os recursos didaticos
incluem material impresso, videoaulas e textos complementares. A UEMANet possui
grande experiéncia na EaD, com milhares de matriculados e formados em diferentes
modalidades de ensino.

O ingresso no curso de Pedagogia da UEMA atualmente ocorre por meio de
vestibular, e a instituicdo adaptou seus processos de ensino e aprendizagem devido a
pandemia da Covid-19, priorizando o acesso a educacdo e a saude dos alunos e
profissionais.

No dia 11 de margo de 2020, a Organizagdo Mundial de Saude (OMS), designou o
estado da contaminacdo a pandemia de Covid-19, devido a doenga causada pelo novo
coronavirus (Sars-Cov-2)’. A pandemia de Covid-19 na educagdo, em particular no
curso de Pedagogia da UEMA no Campus Sdo Bento, que oferecia atividades
presenciais e a distdncia. A partir do momento em que a pandemia foi declarada pela
OMS, as instituicdes de ensino em todo o mundo tiveram que adotar medidas de
seguranca e saude, incluindo a transi¢ao para o ensino remoto.

No Brasil, o Ministério da Educacdo (MEC) emitiu a Portaria n® 544/2020, que
permitiu a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais durante a
pandemia. No caso da UEMA, a institui¢do emitiu o Oficio Circular n® 45/2020,

suspendendo as atividades presenciais e adaptando as avaliagdes e tutorias para meios

* Disponivel em: https://www.unasus.gov.br/noticia/organizacao-mundial-de-saude-declara-pandemia-de-
coronavirus. Acesso em: 30 jan. 2023.
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digitais. As atividades administrativas foram reduzidas, priorizando a saude dos
profissionais e alunos.

No contexto da EaD, a UEMA adotou algumas medidas, como a oferta de duas
disciplinas por més, suspensdo dos estagios supervisionados e praticas que dependiam
de escolas, formagdo dos tutores e orientagdes aos alunos por meios virtuais, e
realizag¢ao de atividades e acompanhamentos online (UEMA, 2020).

Durante a pandemia, os alunos do curso de Pedagogia em EaD precisaram
desenvolver caracteristicas como autonomia, persisténcia, motivacdo, disciplina e
iniciativa para o sucesso do aprendizado (RANGEL; SOUSA, 2012; CZESZAK;
MATTAR, 2020). Além disso, a saude mental dos alunos também foi considerada, e o
atendimento psicologico foi fornecido para garantir o bem-estar emocional dos
estudantes (CARVALHO et al., 2020).

As atividades educacionais, como estdgios supervisionados, ocorreram online,
assim como os projetos de pesquisa e extensao, que passaram por adaptacdes. Apds um
periodo de suspensdo das atividades presenciais, a UEMA determinou o retorno integral
das atividades académicas presenciais a partir de margo de 2022, seguindo as normas e
legislagdes do Ministério da Educagao.

Para o retorno as atividades presenciais, foram estabelecidas normas que incluiam
a exigéncia de comprovacdo de vacinagdo contra a Covid-19 para docentes, técnicos,
alunos e demais envolvidos nos campi. A documentacio e declaragdes de satide foram
solicitadas para garantir um ambiente seguro (UEMA, 2022). Estas medidas da UEMA,
foram para garantir a continuidade do ensino e assegurar a saude e bem-estar dos alunos

e profissionais envolvidos.

METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada sobre o curso de Licenciatura em Pedagogia na
modalidade EaD na UEMA Campus Sio Bento, utilizando procedimentos
metodologicos que permitiram a execu¢do, avaliagdo e analise dos dados obtidos. Os
métodos foram classificados de acordo com sua natureza, forma de abordagem do

problema, objetivos e procedimentos técnicos (CHEMIN, 2020).
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A pesquisa teve natureza aplicada, buscando gerar conhecimentos aplicaveis na
pratica e direcionados para solucionar problemas especificos. Quanto a abordagem do
problema, a pesquisa adotou uma abordagem quali-quantitativa, combinando a
interpretacdo de informagdes quantitativas por meio de simbolos numéricos e a analise
de dados qualitativos por meio da observagdo, intera¢ao participativa e interpretagdo do
discurso dos participantes (KNECHTEL, 2014).

Em relagcdo aos objetivos, a pesquisa teve um carater exploratorio, buscando
familiarizar-se e compreender o objeto investigado. A pesquisa exploratoria, conforme
Lazzarin (2016) envolveu revisdo de literatura, entrevistas, testes padronizados, escalas
ou questionarios, e analise de exemplos para obter uma compreensdao mais ampla do
problema.

Os procedimentos metodologicos seguiram a estratégia de estudo de caso, que
permitiu estudar o objeto de pesquisa em profundidade, buscando um conhecimento
amplo e detalhado. Esses procedimentos incluiram entrevistas, analise documental e
participagdo analitica do pesquisador, visando coletar dados ricos e complementares.

A coleta de dados foi realizada por meio de um questiondrio misto, enviado aos
alunos do curso de Licenciatura em Pedagogia da UEMA Campus Siao Bento. O
questionario continha perguntas com escala de avaliagdo (escala Likert), multipla
escolha e perguntas abertas. Os participantes receberam um Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido antes de responderem ao questiondrio.

As respostas dos participantes foram analisadas por meio de uma analise textual
discursiva (MEDEIROS; AMORIM, 2017). Esse tipo de analise permite compreender o
objeto pesquisado e foi utilizado para entender a aprendizagem dos alunos durante a
pandemia no curso de Licenciatura em Pedagogia.

No periodo de coleta de dados, 14 alunas responderam ao questionario, com faixa
etaria entre 29 e 46 anos. A analise dos dados coletados foi organizada em categorias
relacionadas aos temas abordados nas questdes do questionario, como ensino a
distancia, uso de tecnologias, ensino presencial, estidgio, projetos, profissionais da

educacdo, avaliagdo, pandemia, atendimento psicologico e autoavaliagao.
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A APRENDIZAGEM EM TEMPOS DE PANDEMIA DO COVID-19
NO CURSO DE LICENCIATURA EM PEDAGOGIA DA UEMA
CAMPUS SAO BENTO

Durante o ensino remoto (03/2020 a 03/2022) para o curso de Licenciatura em
Pedagogia da UEMA, Campus Sao Bento, as atividades presenciais foram suspensas
conforme Oficio Circular n® 45/2020 (UEMA, 2020a). Na ocasido, foram ofertadas 25
disciplinas, sendo 12 em cada ano (2020 e 2021) e 1 no inicio de 2022.
Simultaneamente eram realizadas num prazo de 45 dias, 2 disciplinas, porém as
atividades avaliativas finais coincidiam com o inicio de duas novas disciplinas.
Analisando o plano de ensino das disciplinas, disponibilizado no AVA, observa-se que
a metodologia de ensino, recursos didaticos e avaliagdo foram semelhantes, mudando

em alguns casos os tipos de atividades avaliativas, conforme descrito no Quadro 1.

Quadro 1 — Descri¢do da metodologia de ensino, recursos didaticos e avaliacdo das disciplinas

METODOLOGIA DE ENSINO RECURSOS DIDATICOS AVALIACAO
Leitura do material didatico da | E-Book da disciplina | Participacdo, assiduidade e
disciplina e textos | (bibliografia basica); cumprimento das atividades
complementares; Materiais da internet (artigos | correspondente a cada
Encontros mediados pelo tutor | PDF, videos Youtube, links, | Unidade;
(seminario/oficina); dentre outros); Textualidade, corregdo
Disponibilizagdo do material do | Ferramentas do Moodle (Férum | gramatical e cientificidade no
curso no AVA; e Atividades); AVA nas atividades
Atividades avaliativas no AVA; Videoaulas; avaliativas;
Interacdo em forum de discussdes; | Slides de capacitacdo | Elaboragdo e postagem das
Interacdo com tutores (presencial e | (Apresentagdo e¢ Orientagdo da | atividades avaliativas no
a distancia) e professor da | disciplina para Tutores e | AVA.
disciplina Alunos);

Podcasts.

Fonte: Adaptado dos planos de ensino (UEMA, 2022b).

Em relagdo ao Quadro 1, as alunas assinalaram que a metodologia de ensino e os
recursos didaticos foram parcialmente alterados durante a pandemia do Covid-19.
Entretanto, as atividades avaliativas foram totalmente alteradas, conforme descrito no

Grafico 1.
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Grafico 1 — Analise da metodologia de ensino, recursos didaticos e avaliagdes

8
I Alterado totaimente [l Alterado parcialmente B Nao alterado

Metodologia de ensino Recurso didaticos Avaliagdes

Fonte: Dos autores.

Mediante o Grafico 1, para a Aluna 8 foi benéfico o ensino remoto, pois ndo havia
necessidade de ir ao Campus Sdo Bento. Entretanto para as outras alunas, estes
elementos foram alterados de maneira negativa, pois as atividades presenciais eram
importantes para as suas aprendizagens e desenvolvimento no curso, conforme descrito

no relato da Aluna 12:

Na metodologia houveram mudangas, principalmente se tratando da forma
em que passaram a ser ministradas e realizadas as atividades. Antes haviam
encontros presenciais, encontros esses, que geravam muito ganho de
conhecimento, e infelizmente, apos a pandemia, esses encontros passaram a
ser somente virtualmente, o que de certa forma acabava desestimulando no
processo de aprendizagem (ALUNA 12).

Nesse sentido, as alunas ao serem questionadas sobre a importancia do ensino
presencial para a EaD, trés elementos foram citados prioritariamente: ensino presencial,

integragdo aluno e professores e humanizacio da educagdo. Nas palavras das alunas:

Interag¢do com os colegas, tirar duvidas com o professor (ALUNA 2).

O ensino presencial é importante no que diz respeito a questdo da
humaniza¢do (ALUNA 7).

O ensino presencial é de muita importancia, se difere do Ead devido o
contato com os professores em sala de aula, o aluno pode tirar suas duvidas
e a aprendizagem se torna muito significativa, além dos métodos, as
avaliagoes e os recursos (ALUNA 4).

E de suma importdncia. Eu sou o tipo de pessoa que para estudar precisa ter
papel para anotagées, preciso do livro ou de textos impressos para fazer
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marcagdo, que interage muito bem presencialmente com professores e
alunos, mas, o EaD me ensinou a ressignificar todo o conceito que eu tinha
acerca do que era a Educagdo, e do que era o processo de ensino e
aprendizagem (ALUNA 11).

A Resolucdo CNE/CES n° 1/2016, estabelece que as atividades presenciais sdao
obrigatdrias no ensino a distancia (EaD), incluindo avaliacdes, defesa de trabalhos e
praticas em laboratorio. Essa obrigatoriedade contribui tanto para a aprendizagem dos
alunos quanto para sua formagao pessoal.

A mudanca na forma de aprendizado, ao adotar o EaD, pode trazer novos
significados para o ensino, como afirmado pela Aluna 11, ao mesmo tempo em que
reforca a importdncia do ensino presencial nas experiéncias do EaD. Maieski,
Casagrande e Alonso (2021) também concordam com essa ideia, destacando a
importancia dos momentos presenciais nos polos, onde ocorrem as interagdes entre os
estudantes, assim como os estagios supervisionados.

Nesse contexto, as instituicdes de EaD que possuem atividades presenciais
tiveram que ajustar suas metodologias para incluir atividades online que ndo fossem
apenas mecanicas e instrumentalizadas. No entanto, essas instituigdes seguem 0s
parametros legais e praticas pedagogicas que garantem a continuidade dos estudos. Essa
adaptacdo envolve mudancas na metodologia de ensino, nos recursos didaticos e nas
avaliagdes, como descrito no Quadro 1 e suas alteragdes, conforme relatado pelas alunas
(Gréfico 1).

O AVA desempenha um papel importante na EaD, este ¢ sala de aula, porém
apresentou dificuldades de acesso, incluindo problemas como o sistema travado e
inoperante. Essas situagdes atrasaram o calendario do curso e levaram a prorrogagao do
prazo de conclusdo. O curso, que deveria ter sido concluido no segundo semestre de
2022 ou no primeiro semestre de 2023, agora estd previsto para setembro de 2023.

No entanto, 0 AVA também ¢ um aliado no processo de ensino e aprendizagem na
EaD. Ele permitiu que as alunas organizassem seu tempo e espaco de estudo,
conciliando suas atividades pessoais, profissionais e académicas. Uma das alunas
relatou que a EaD foi um divisor de dguas, pois, devido as suas obrigagdes didrias, seria
quase impossivel frequentar uma faculdade presencial. Esse aspecto estd em linha com

o conceito de autonomia e gestdo do tempo na EaD, conforme destacado por
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Vasconcelos, Jesus e Santos (2020), em que os estudantes tém a capacidade de aprender
em seu proprio espago, tempo e ritmo, combinando suas atividades externas aos
estudos.

Durante a pandemia de Covid-19, a intera¢do entre professores, tutores e alunos
ocorreu principalmente por meio do AVA, WhatsApp e Google Meet. Para uma das
alunas, a absor¢dao de conhecimento por meio do uso dessas tecnologias durante a
pandemia foi extremamente valiosa, mesmo sem 0s encontros presenciais.

Em relagdo a suficiéncia do Estagio Supervisionado na Educacdo Infantil durante
o periodo pandémico. De acordo com os dados, 35,7% consideraram que o estagio foi
parcialmente suficiente para a vivéncia tedrico-pratica, enquanto 28,6% o classificaram
como regular e 21,4% o consideraram plenamente insuficiente.

Esses resultados podem refletir a importancia do estdgio para os cursos de
licenciatura, ja& que desempenham um papel fundamental na formagdo dos futuros
professores. A vivéncia em sala de aula possibilita uma reflexdo sobre a atuacdo em
contextos especificos, desde que seja conduzida de forma organica, buscando
significados para essa primeira experiéncia com a pratica escolar (HEGETO; LOPES,
2021).

Realizar o Estagio Supervisionado na Educac¢do Infantil por meio do ensino
remoto impediu que as alunas tivessem vivéncias reais na educacdo. Hegeto e Lopes
(2021) reforcam a importancia do estagio na formacgdo dos futuros professores, pois
possibilita a interagdo em situagdes reais de ensino e o planejamento de agdes, mesmo
diante das dificuldades impostas pelo ensino remoto.

Nesse sentido, a Aluna 11 menciona que o estagio na educagdo infantil deveria ter
sido presencial, assim como a Aluna 8§ expressa o desejo de que os estagios tivessem
ocorrido de forma presencial. Esses relatos destacam a necessidade de atividades
presenciais para a formacao dos licenciados. No entanto, a impossibilidade de transferir
o estagio para o formato presencial foi influenciada pelo prolongamento do periodo de
distanciamento social e pela expansdo da pandemia, com aumento de casos da doenca,
mortalidade e processo de vacina¢do em curso.

Para garantir a integridade dos profissionais e a continuidade dos processos de
ensino e aprendizagem, a UEMA Campus Sao Bento implementou acdes e

planejamentos especificos para o curso de Licenciatura em Pedagogia na modalidade
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EaD. A educagdo a distancia possui um planejamento que envolve a criagdo de centros
de apoio e polos, além de planejamento didatico-pedagdgico e legislagdes especificas.
Esses processos educativos priorizam o didlogo, a cooperagdo, a colaboragdo, a
comunicagdo, a flexibilizacdo, a integracdo, a mediacdo e a interagdo entre o0s
participantes, visando a constru¢do do conhecimento (MAIESKI; CASAGRANDE;
ALONSO, 2021).

No que diz respeito aos recursos humanos, a modalidade EaD requer diversos
profissionais para seu funcionamento. Isso inclui coordenadores de polo, assistentes de
docéncia, secretarios(as) ou apoio administrativo, tutores presenciais e a distancia,
técnicos de informatica, técnicos para laboratorios pedagogicos, profissionais de
seguranga e servicos de manutencao e limpeza. De acordo com a Resolugao CNE/CES
n°® 1/2016, o corpo docente na EaD abrange profissionais que atuam como autores de
materiais didaticos, coordenadores de curso, professores responsaveis por disciplinas e
outras fungdes relacionadas ao conhecimento de contetdo, avaliagdo, estratégias
didaticas, organizacdo metodoldgica, interacdo e mediacdo pedagodgica junto aos
estudantes (BRASIL, 2016).

No contexto do curso de Pedagogia na UEMA Campus Sao Bento, durante a
pandemia, a interacdo entre os alunos e os profissionais do campus ocorreu
principalmente através das TDICs. No entanto, ¢ importante destacar o papel
fundamental das tutoras (presenciais e a distancia) e da coordenagdo, juntamente com
outros profissionais da educagdo. Uma das alunas ressalta que as tutoras foram
essenciais para o andamento do curso durante a pandemia. Esse fato ¢ corroborado
quando 92,9% das alunas consideraram o atendimento das tutoras como plenamente
suficiente.

Além das tutoras, as alunas também analisaram o papel da Coordenagdo do
Campus e dos demais profissionais que atuam na area técnico-administrativa. De acordo
com o Grafico 2, observa-se que 42,9% das alunas estdo regularmente ou parcialmente

satisfeitas com as atividades laborais desses profissionais do Campus.
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Grifico 2 — Satisfacdo quanto a Coordenagdo do Campus e profissionais técnicos-
administrativos

@ Completamente satisfatoria
@ Parcialmente satisfatoria

@ Regular

@ Completamente insatisfatéria
@ Parcialmente insatisfatéria

Fonte: Dos autores.

Corroborando com o Grafico 7, as alunas relatam que:

Mais atengdo por parte da coordenagdo do curso (ALUNA 2).

Acredito ser importante ressaltar a respeito da assisténcia dada pela
coordenagdo do curso. Na minha opinido deixou um pouco a desejar e os
atrasos no curso (ALUNA 3).

Questdo de estrutura e tutores presenciais fomos bem assistidos.
Coordenagdo e resolu¢do de problemas deixou parcialmente a desejar
(ALUNA 5).

A uema deixa muito a desejar em relagdo recursos e atendimento para os
alunos (ALUNA 13).

Os dados apresentados no Grafico 2 e os relatos das alunas sugerem que a
Coordenagdo do Campus nao conseguiu realizar uma gestao académica satisfatoria. Ela
nao solucionava os problemas relacionados ao curso quando procurada pelas alunas, ndo
respondia as mensagens de forma 4gil e ndo socializava os documentos oficiais. No
entanto, ¢ importante reconhecer que administrar um curso, um campus ou um polo nao
¢ uma tarefa facil, especialmente quando desempenhada por uma tnica pessoa. E
necessario levar em consideracdo as limitagdes do cargo, as condigdes de infraestrutura,
os recursos humanos disponiveis e, além disso, a influéncia da pandemia.

O Projeto Politico-Pedagogico (PPP) do curso de Pedagogia da UEMA aborda a
atuacdo da gestdo académica e as possiveis limitacdes inerentes a essa fun¢do. Ele
destaca que os aspectos administrativos e pedagogicos da gestdo académica sdo
fundamentais para garantir a qualidade do curso. No entanto, a gestdo académica,

mesmo com um corpo docente, funciondrios e infraestrutura adequados, ndo tem poder

suficiente para fazer tudo sozinha. E necessario reconhecer que essas condigdes sao
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indispensaveis para o desenvolvimento de um curso que busca alcangar niveis
desejaveis de qualidade (UEMA, 2020c).

Portanto, embora as atividades da Coordenacdo possam ter sido consideradas
insuficientes inicialmente, ¢ importante levar em conta que o contexto da pandemia, a
suspensdo de concursos publicos, o distanciamento fisico, o isolamento social, as
medidas de prevengao e outros fatores podem ter limitado a atuacdo da Coordenagdo.
Além disso, a mudanca das instalagcdes das escolas para o prédio proprio ocorreu em
2021, e a quantidade de profissionais e equipamentos também pode ter impactado na
gestdo. Esses fatores podem ter levado as alunas a considerar as atividades da
Coordenacdo como regulares ou parcialmente satisfatorias.

Além dos profissionais do Campus S3ao Bento, a infraestrutura também foi
investigada, pois as instituigdes ou polos devem possuir recursos humanos e
infraestrutura fisica e tecnologica adequados a sua missdo institucional, fornecendo
apoio pedagogico, tecnoldgico e administrativo as atividades educativas (BRASIL,
2016). O Campus Sao Bento possui biblioteca, auditorio, 10 salas de aula, 5 salas para
gestdo e administracdo, 4 laboratorios, 6 apartamentos para alojamento de docentes e 2
dormitorios para alunos.

Ao ser questionada sobre a infraestrutura do Campus Sao Bento, uma das alunas
relata que no inicio do curso era complicado, pois cada encontro presencial ocorria em
uma escola diferente. No entanto, apds a entrega do prédio da UEMA em Sao Bento,
houve varias melhorias. Essa transi¢ao e o periodo pandémico podem explicar a relacao
entre a infraestrutura do Campus e sua influéncia nos processos educacionais das

alunas, conforme demonstrado no Grafico 3.
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Grafico 3 — Satisfacdo quanto infraestrutura da UEMA Campus Sao Bento

@ Completamente satisfatdria
@ Parcialmente satisfatéria

© Regular

@ Completamente insatisfatéria
@ Parcialmente insatisfatéria

Fonte: Dos autores.

Diante do Grafico 3, ¢ salutar destacar alguns aspectos:

Aspectos positivos:

O polo tem sido bastante satisfatorio (ALUNA 4).

A infraestrutura do polo esta em otimas condi¢oes (ALUNA 14).
Aspectos negativos:

Para mim, uma Ootima infraestrutura que poderia ser melhor
aproveitado, nds como estudantes bem pouco participamos de

atividades no Polo (ALUNA 3).

Poderia ser melhor utilizado, pela infraestrutura (ALUNA 10).
Mesmo o polo de Sdo Bento tendo estrutura para atender os alunos,
ndo oferece significamente para os alunos (ALUNA 13).

O Campus Sao Bento possui uma infraestrutura adequada que atende aos
requisitos estabelecidos na Resolugdo CNE/CES n° 1/2016 (BRASIL, 2016), o que pode
ser considerado um aspecto positivo. No entanto, ainda hd elementos que podem ser
melhorados.

Em relacdo aos aspectos negativos, durante a pandemia, o acesso ao Campus foi
limitado e restrito devido as medidas de seguranga e prevengdo da Covid-19. Isso
impossibilitou o uso da biblioteca, laboratérios, auditorio e outros recursos disponiveis.
Essas restricdes refletem nos relatos das alunas, que mencionam que os ambientes
utilizados se restringem a sala de aula, banheiro e hall de entrada.

A atuacdo dos profissionais do Campus Sdo Bento, juntamente com a
infraestrutura disponivel, pode ter afetado os estudos das alunas do curso de

Licenciatura em Pedagogia durante a pandemia. Essa questdo sera analisada na proxima
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secdo, que também abordara os fatores internos e os impactos da pandemia que
contribuiram ou prejudicaram a aprendizagem e o desenvolvimento no curso.

Os procedimentos didaticos e a atuacdo dos profissionais da educacdo tém um
impacto significativo na aprendizagem das alunas. A avaliacdo ¢ uma ferramenta
importante para avaliar esse impacto, levando em consideracdo as dimensdes humana,
técnica e sociopolitica dos processos de ensino e aprendizagem.

Ao considerar essas dimensdes, a avaliagdo ¢ compreendida como um processo
pedagbgico e social, evitando uma abordagem tecnicista, subjetiva, individualista e
desumana. Principios como proximidade do conhecimento, transposi¢ao didatica,
diversificacdo metodoldgica e afetividade devem ser considerados na avaliagdo
(RANGEL; SOUSA, 2012).

No caso especifico do curso investigado, foi constatado que as atividades de
avaliagdo foram semelhantes nas 25 disciplinas, conforme indicado no Quadro 1 e
Grafico 1. Para 92,9% das alunas, as tutoras realizaram avaliacdes satisfatorias,
enquanto para 7,1% a avalia¢do foi considerada parcialmente satisfatoria. Esses dados
refletem as opinides das alunas sobre suas avaliagcdes, como mostrado no Gréafico 4,
bem como o numero de reprovagdes durante o periodo pandémico, conforme

demonstrado no Grafico 5.

Grafico S — Satisfacao das alunas quanto suas avaliagdes

@ Concordo plenamente
@ Concordo parcialmente
@ Regular

@ Discordo plenamente
@ Discordo parcialmente

Fonte: Dos autores.
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Grafico 6 — Quantitativo de reprovagdes em disciplinas durante pandemia
28,6%

@ Nenhuma reprovagéo

@ Reprovagéo em 1 a 2 disciplinas

© Reprovagao em 3 a 4 disciplinas

@ Reprovagéo em 5 ou mais disciplinas

Fonte: Dos autores.

No Grafico 6, as alunas relataram que suas atividades avaliativas foram
satisfatorias, o que estd em linha com o fato de que 57,1% delas ndo foram reprovadas
em nenhuma disciplina. No entanto, durante o periodo pandémico, 14,2% das alunas
reprovaram em mais de 3 disciplinas, o que pode ser reflexo das metodologias de
aprendizagem adotadas e/ou dos desafios impostos pela pandemia.

As alunas destacaram suas emogdes decorrentes da pandemia e como
conseguiram superar as dificuldades e continuar seus processos educacionais. A
flexibilidade oferecida pela modalidade EaD foi citada como um diferencial importante
para enfrentar esses desafios. Além dos aspectos técnicos relacionados as disciplinas, as
alunas também relataram fatores internos que influenciaram seus estudos e contribuiram
para os resultados descritos nos Graficos 5 ¢ 6.

A autoavaliacdo na EaD ¢ importante, pois pode permitir ao aluno desenvolver
habilidades para regular sua propria construcio de conhecimento, autonomia,
responsabilidade, disciplina, entre outros aspectos (CZESZAK; MATTAR, 2020). No
Grafico 7, as alunas realizaram uma autoavaliacdo em relagdo a sua autonomia,

persisténcia, motivacao e proatividade durante os estudos.
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Griéfico 7 — Autoavaliag@o das alunas do curso de Licenciatura em Pedagogia

B Completamente satisfeita [l Parcialmente satisfeita Regular
8
6
4
2
0
Autonomia Persisténcia Motivagao Proatividade

Fonte: Dos autores.

A partir do Grafico 7, a Aluna 4 diz que “sobre a autoavalia¢do é necessario,
porque contribui para sabermos a dimensdo da importancia do curso em EaD, assim
como, o desenvolvimento do aluno durante o curso”. Czeszak e Mattar (2020, p. 25)
afirmam que a autoavaliacdo ¢ um meio para “[...] refletir sobre seu comportamento
para com os demais envolvidos no curso, ressaltando sua interagdo com professor,
colegas, contetidos, ambiente e ferramentas [...]".

Neste sentido, no entanto, no Grafico 8, sdo apresentados os fatores que as alunas
consideraram como dificuldades em seus estudos durante o periodo pandémico.
Salienta-se que cada aluna pode ter enfrentado desafios especificos como: falta de
interacao presencial com os colegas e professores, dificuldades de acesso a internet e
tecnologia, falta de motivagdo em um ambiente de estudo remoto, problemas de saude e

bem-estar, isolamento social, entre outros.
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Grafico 12 — Principais fatores da pandemia que afetaram os estudos

Isolamento social 4(28,6%)

Emocionais (ansiedade, medo,... 8 (57,1%)
Doenga (aluno ou familiar) 4 (28,6%)
Renda financeira (perda de em... 1(7,1%)
Vacina, remédios e tratamento... 2 (14,3%)
Informagdes sobre a Covid-19(... 2 (14,3%)
Sequelas do Covid-19(perda d... 1(7,1%)

N&o afetou meus estudos 6 (42,9%)

Fonte: Dos autores.

Os principais fatores sdo: o isolamento social, os emocionais (ansiedade, medo,
depressao etc.) e doenca (aluno ou familiar). Tais fatos coincidem com a pesquisa de
Maieski, Casagrande e Alonso (2021), pois estes também observaram os aspectos

psicologicos da pandemia na aprendizagem dos alunos da EaD.

E fundamental considerar que os desafios sio grandes também para
estudantes da EaD, que, apesar de terem uma familiaridade maior, em relagio
a estudantes dos cursos presenciais, com uso das tecnologias digitais, devido
a estrutura da modalidade prevé-lo, a pandemia afeta também
psicologicamente as pessoas, muitas das quais adoeceram. Houve relato de
muitos estudantes que ndo realizaram as atividades previstas e que
apresentaram atestados para pedir que fossem reabertas quando estiveram
com sua saude reestabelecida. (MAIESKI; CASAGRANDE; ALONSO,
2021, p. 17).

E realmente importante ressaltar a importincia do atendimento psicologico
durante a pandemia, tanto para as alunas quanto para os profissionais da educagdo. O
contexto desafiador ¢ as mudangas drasticas na vida cotidiana podem causar medos,
ansiedades, insegurancas e outros sentimentos que podem afetar a saude mental das
pessoas.

Algumas institui¢des publicas, privadas e ndo-governamentais reconheceram essa
necessidade e ofereceram servigos de atendimento psicolégico gratuitos e online. Um

exemplo ¢ o Centro de Valorizacdo da Vida (CVV), que realiza apoio emocional e
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prevencao do suicidio, oferecendo atendimento confidencial por telefone (188), e-mail e
chat 24 horas por dia, todos os dias.

A UEMA, por meio do Servico de Orientacdo Psicopedagdgica (SOPP), também
ofereceu atendimento psicoldgico online e gratuito aos seus profissionais e alunos.
Esses servigos sdo de extrema importancia para fornecer suporte emocional e auxiliar na
promocao do bem-estar mental durante um periodo tao desafiador.

Em relagdo a UEMA, 85,7% das alunas alegaram desconhecer que a instituicao
possuia servico de atendimento psicoldgico, enquanto 14,3% conheciam. Outro dado
relevante, ¢ que 21,4% das alunas gostariam de ter usufruido deste beneficio. Assim, as

alunas afirmam que:

A pandemia me trouxe muitos problemas, por conta disso muitas vezes
cheguei a pensar em desistir do curso, porém com muita persisténcia, apoio
familiar e da tutora presencial, estou na reta final do curso. As sequelas
emocionais foram amenizadas, mas jamais serdo esquecidas, e com relagdo
ao curso, creio que a pandemia nos impediu de ter um aproveitamento muito
maior em todos os aspectos (ALUNA 7).

A pandemia afetou de forma direta meu rendimento no curso, por conta de
problemas de saude (ansiedade e depressdo), reprovei em muitas matérias,
pois ndo tinha condi¢des psicologicas de concentragdo devido a medicag¢oes
usadas durante o periodo de tratamento (ALUNA 10).

Preciso melhorar a cada dia, mas sei que me sai muito bem nesses ultimos
meses, seja como aluna, seja como mde, seja como profissional (ALUNA 12).

As Alunas 7 e 10 alegam que a pandemia influenciou no desenvolvimento
das atividades e por conseguinte nas suas aprendizagens. Este fato acarretou em
reprovacoes € “a pandemia nos impediu de ter um aproveitamento muito maior em
todos os aspectos” (ALUNA 7). Para a Aluna 12, além dos estudos, suas fungdes de
mae e profissional também foram impactadas pela pandemia. Estas situagdes podem
acarretar psicopatologias que comprometem a vida académica, profissional e pessoal.

Neste sentido Carvalho et al. (2022, p. 5) afirmam que

[...] as institui¢des de ensino junto com os alunos precisaram readaptar-se.
Contudo, evidencia-se que a nova realidade de ensino afetou ndo apenas a
saude fisicas dos alunos, mas também a mental, fazendo-os desenvolver
psicopatologias, incluindo a ansiedade, estresse, depressdo, decorrente a
mudanca repentina de ambiente de estudo, outrora havendo um ambiente
especificos voltado para o aprendizado e agora um ambiente em que tem que
incluir questdoes familiares, de acessibilidade, financeiras além de falta de
concentragdo e medo de atrasar no tempo de formacao, afetando diretamente
no desempenho académico dos discentes.
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A pandemia trouxe consequéncias significativas para o curso de Licenciatura em
Pedagogia na modalidade EaD, UEMA Campus Sdo Bento. Além dos fatores fisicos e
digitais, como o ambiente virtual de aprendizagem, infraestrutura da UEMA,
metodologia de ensino e recursos didaticos, os fatores humanos e mentais também
desempenham um papel importante nos resultados das alunas.

De acordo com Carvalho et al. (2022), alguns discentes podem apresentar
psicopatologias, mas podem ndo buscar tratamento devido a diferentes razdes, como
falta de recursos financeiros para pagar consultas com profissionais de saide mental,
falta de acessibilidade a servigos gratuitos, preconceitos € outras crengas pessoais. Isso
pode levar os alunos a guardarem suas aflicdes, medos e insegurangas para si, 0 que
acaba refletindo em suas vivéncias emocionais, econdmicas, educacionais e sociais.

E fundamental destacar a importancia do atendimento psicologico para diminuir,
controlar ou conviver com as psicopatologias. No entanto, ainda existem estigmas e
preconceitos associados as doencas mentais, o que pode levar as pessoas a ignorarem
seus sintomas ou a considerd-los como "frescura" ou falta de fé. Essa falta de
compreensdo e relutancia em buscar ajuda adequada pode agravar as crises emocionais
e piorar a saude mental dos discentes.

E importante reconhecer que além dos desafios fisicos e tecnologicos, os fatores
humanos e mentais desempenham um papel fundamental na experiéncia das alunas
durante a pandemia. A coordenagdo do Campus, os tutores, os professores e outros
profissionais da educagdo tém a responsabilidade de oferecer apoio e suporte aos
alunos, tanto em termos académicos quanto emocionais. Ao abordar esses fatores de
maneira adequada, ¢ possivel ajudar os alunos a lidar com suas dificuldades, promover

sua saude mental e melhorar seu desempenho académico e bem-estar geral.
CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia teve um impacto significativo no curso de Licenciatura em
Pedagogia, modalidade EaD, no Campus Sao Bento da UEMA. A andlise investigou a
historia da Educa¢do a Distancia, os procedimentos didaticos adotados durante a

pandemia e os efeitos dessas mudangas na aprendizagem dos alunos. A EaD no Brasil
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teve inicio em 1904 e evoluiu com os avangos tecnoldgicos, utilizando ferramentas
como Ambientes Virtuais de Aprendizagem.

O curso de Pedagogia ¢ um dos mais comuns na EaD, representando 49% das
matriculas nessa modalidade. A UEMA oferece o curso de Licenciatura em Pedagogia
desde 1993, seguindo as diretrizes nacionais € com o apoio de programas de
qualificacdo de docentes. Durante a pandemia, as atividades presenciais foram
suspensas e todas as aulas, avaliacdes e atividades administrativas foram realizadas
digitalmente. A andlise dos procedimentos didaticos mostrou que as disciplinas
seguiram planos de ensino semelhantes, mas houve mudangas nos tipos de avaliacdes e
na realizacdo do Estagio Supervisionado na Educagao Infantil.

O AVA se tornou o principal meio de estudo, mas enfrentou desafios de
instabilidade do sistema e problemas no acesso aos materiais e informagdes. A interagao
entre professores, alunos e tutores ocorreu principalmente por meio do AVA, WhatsApp
e Google Meet. As alunas elogiaram a atuagdo dos tutores, mas expressaram
insatisfacdo com a atuacdo dos demais profissionais da UEMA Campus Sao Bento,
especialmente a Coordenagdo. A infraestrutura do Campus foi considerada de boa
qualidade, porém seu acesso foi limitado durante a pandemia.

Em relacdo aos efeitos da metodologia de aprendizagem, a maioria das alunas
relatou resultados satisfatorios nas atividades avaliativas, mas houve um nUmero
significativo de reprovagdes em multiplas disciplinas. A autoavaliacdo das alunas
mostrou satisfacdo em relagdo a autonomia, persisténcia e motivacdo, mas menor
motivacao e proatividade.

A importancia do atendimento psicoldgico foi destacada, mas algumas alunas
desconheciam os servigos disponiveis. A pandemia teve impactos tanto nos aspectos
fisicos e tecnologicos da educacdo quanto nos fatores humanos e mentais, afetando a

aprendizagem das alunas.
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